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APRESENTACAO

Esta obra apresenta um olhar cuidadoso e sensivel sobre as emogdes ¢ a educagdo
emocional e os caminhos construidos individualmente e através das parcerias estabelecidas
entre a autora e suas e seus estudantes nos primeiros contatos com a educagao emocional através
de grupos de estudos e projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos no Centro de Educagao
da Unversidade Federal da Paraiba, compondo o Nucleo de Educagio Emocional.!

Os artigos que fazem parte desta obra sdo resultados de reflexdes da autora sobre sua
trajetoria na tematica da educa¢ao emocional e artigos resultantes dos projetos realizados.

O destaque a ser feito ¢ a dindmica que se estabeleceu ao longo de quase uma década
(da cria¢do do nucleo,) em relagdo aos debates sobre a importancia das emogdes no espago
académico no cenario nacional e local.

Numa sociedade marcada historicamente por olhares racionais € cognitivos e uma
educagdo tradicionalmente cognitivista desvia o foco para olhar o sujeito de forma integral.
Emocao, cogni¢do, espiritualidade e matéria passam a figurar no contexto de quem entende que
a educacdo precisa avancar em relagdo a formacdao humana de forma mais complexa.

Justificado pessoalmente na trajetoria da autora destaca-se a importancia da educacdo
emocional como um referencial para estabelecer novos caminhos pessoais e profissionais que
estabeleceu o entendimento de que a educag¢do emocional rompe paradigmas exatamente
porque ela ndo € apenas aprender conceitos, internalizar contetido. Trata-se de sentir, vivenciar,
entender. Olhar para si e perceber-se e também se trata de um olhar para o outro.

Com uma trajetoria académica expressivamente voltada para um universo o mais
racional possivel € facil entender essa introducao acima. Desde o trabalho de conclusao de curso
de especializacdo, a dissertagdo de mestrado e tese de doutorado assim como as minhas
pesquisas foram sobre a relacdo entre trabalho e educag¢do. Minha primeira experiéncia
profissional foi como Orientadora Educacional do Senac — Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial onde fazia orientagdo profissional e palestras sobre vocagao e importancia laboral.
Na UFPB assumi até 2019, entre outras, a disciplina de educagao e trabalho e meus projetos,

orientacdes e publicacdes eram sobre a tematica. Qual a importancia disso nesse momento?

!0 Nucleo de Educacdo Emocional/ Neemoc foi criado através da Resolu¢gdo N2 06/2017
CONSUNI/UFPB,vinculado ao Centro de Educacdo e tendo seu regulamento aprovado pela Resolugdo N@
06/2017/CONSEPE/UFPB. A criacdo do Neemoc e a primeira Coordenacdo foi responsabilidade da Dra. Elisa
Possebon.
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Essa tematica ¢ extremamente “rigida”, “racional”, “dura”. As relagdes no mundo do trabalho
sdo estabelecidas pelas relagdes de classe e entre quem manda e quem executa.

Nas leituras, pesquisas e atividades nunca existiu mengdo ou espago para emogdes,
educagao emocional ou integralidade do ser.

Nesse sentido iniciar um trabalho com a educacao emocional significou uma imersao
em contetidos e conceitos novos, horas de leituras e debates e vivéncias que externavam o
entendimento dos meus limites ténues entre me abrir profissionalmente para um novo
paradigma e lidar com meu préprio eu.

Entre avancos e retrocessos o convite que deixamos nesta obra para cada um e cada
uma ¢ emocionar-se. Como as linhas bordadas em pontos de cruz naquelas toalhas que
eternizaram nosso “Quintas de emogdes” precisamos tragar linhas para fazer uma educagao que
seja aquela que se inicia e prolonga-se ao longo da vida. Isto porque “[...] E preciso ensinar os
métodos que permitam estabelecer as relacdes mutuas e as influéncias reciprocas entre as partes
e o todo em um mundo complexo” (MORIN, 2000, p. 14).

A obra estd dividida em 4 capitulos. No capitulo 1 intitulado: QUINTAS DE
EMOCOES - Educagdo emocional no ensino superior: impactos das emog¢des na vida
académica, apresenta o projeto de extensao desenvolvido nos anos de 2019 e 2020, as atividades
desenvolvidas, os resultados, ancoragem teorico-metodoldgica e os impactos vivenciados por
suas/seus participantes.

O capitulo 2 com o titulo: O Medo em Perspectiva: Interfaces entre o Inato e o Social
¢ uma reflexdo sobre a emog¢ao do medo inato e socialmente construido, desenvolvido a partir
de um projeto de pesquisa (PIBID/UFPB). Analisa a emoc¢ao do medo, sua vivéncia inata, seus
impactos na convivéncia social e sua construgao social e sua interferéncia no processo de ensino
e aprendizagem.

No capitulo 3 apresentamos um artigo resultado da pesquisa sobre o uso das Tecnologias
Digitais de Informacao e Comunicagao, intitulado: TDICs na formagdo de professores: Uso
das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo na formacdo de professores em
habilidades socio emocionais que objetivou realizar levantamento de evidéncias por meio de
Revisao Sistematica de Literatura sobre o uso das TDICs na formacao do docente da educacao
basica em habilidades socioemocionais. Destaca a importancia dos aspectos socioemocionais
na formacao e pratica pedagdgica docente e o uso das TDICS na formagao docente.

Por fim, no capitulo 4 resgatamos o inicio da nossa trajetoria profissional enquanto
pesquisadora da area de trabalho e educagdo com um artigo sobre as relagdes no mundo do

trabalho e a educacdo emocional: relagdes de trabalho e educacao emocional, objetiva discutir



e analisar as relagdes entre trabalho, subjetividade e educagdo emocional, a partir da premissa
de que o homem inserido no contexto do trabalho no capitalismo ¢ um sujeito educado pela
divisdo do trabalho, inerente a sociedade produtiva reflete-se sobre a importincia da
ressignificagao das relagdes, das emogoes e da educagdo emocional neste contexto. Este texto
¢ representativo da nossa trajetoria em busca de novas possibilidades profissionais e pessoais
na busca por romper as barreiras impostas histdrica e socialmente por uma postura rigida,
racional e cognitiva que impediu por décadas o olhar para o lado “humano”, sensivel, emocional
e integral.

Embora independentes os textos apresentados convidam a uma reflexdo sobre o
necessario olhar para a educacdo, os educadores e educandos sob a perspectiva integral e

humanizada. Um olhar que pressupde ser possivel avangar. Fazer educagdo emocional.



CAPITULO 1

QUINTAS DE EMOCOES - Educacio emocional no ensino superior:

impactos das emocdes na vida académica

Este artigo visa apresentar o desenvolvimento e resultados obtidos no projeto de
extensdo desenvolvidos no periodo de 2019 a 2021 no ambito do PROBEX/UFPB. 2

O projeto apresentado se aportou na perspectiva do reconhecimento de que a legislagao
em pauta sobre a Educacao e Ensino Superior ao longo da historia da Educagao brasileira e as
formas de organizagdes didatico pedagogicas das instituicdes de ensino consideram,
relevantes, os aspectos tedrico-cognitivos para a formagdo dos estudantes e se constituem
como transmissoras de saberes historicamente construidos, elencados em projetos
pedagdgicos de cursos lineares, disciplinares e em sua maioria rigidos.

A necessidade de entender que os sujeitos da educagdo, docentes e discentes sdo
constituidos de histdrias e vivencias pessoais e estabelecem suas praticas e aprendizagens na
e a partir das conexdes e relacdes estabelecidas consigo e com os outros nos coloca o desafio
de encontrar respostas para além dos aspectos cognitivos do ato pedagodgico. Nesse cenario
emergem as discussdes acerca dos aspectos socioemocionais, que, aliados aos aspectos
cognitivos podem, no ato pedagogico desenvolver o ser integral. Despertam-nos, sobretudo,
para a necessidade de tornar a escola um espaco formador do homem integral. Esse
desenvolvimento do ser humano, que se realiza desde o nascimento até a morte, € um processo
dialético que comeca pelo conhecimento de si mesmo para se abrir, em seguida, a relacdo com
0 outro.

Segundo Delors (2012, p. 82), "a educacdo €, inicialmente, uma viagem interior, cujas
etapas correspondem a da maturacdo continua da personalidade". Neste sentido, e,
considerando que nenhuma atividade humana ¢ apenas o resultado de experiéncias individuais,
mas resultam de suas experi€ncias sociais, coletivas, principalmente interativas, pode-se
afirmar ou reafirmar que neste aspecto, objetividade/subjetividade; individuo/sociedade

vivenciam experiéncias socioemocionais em relacdo a construcao de saberes e, assim, o espaco

2 Fizeram parte do projeto os seguintes estudantes:
Glaucia da Silva Cavalcante (Bolsista)

Joyce Egles Henriques de Lima (Voluntaria)

Luana Trajano da Silva (Voluntdria)

Weslley Alves de Araujo (Voluntario)
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do aprender, ¢ um espago privilegiado para a expressao do homem sujeito, sujeito social e
sujeito emocional.

O medo tem sido uma emog¢ao que acompanha o estudante desde o inicio de sua vida
universitaria. O ingresso no curso superior ¢ permeado de questionamentos, surpresas,
insegurancas e novidades. A atual forma de acesso ao Ensino Superior no Brasil, o Sistema de
Selecao Unificada — SISU possibilita uma mobilidade em que grande parcela dos estudantes
deixa seus Estados e cidades de origem e se mudem para outros locais ficando longe de suas
raizes, da familia e de amigos. Ao iniciarem a vida académica se deparam com o medo
relacionado ao desconhecido, ao novo e sobretudo o medo gerado pela estrutura, organizagao
e praticas pedagdgicas dos cursos.

Considerando os aspectos elencados e a importancia da mudanga de foco em relagdo a
formagdo dos estudantes no cotidiano universitario, entendendo aqui a formagdo em seu
aspecto mais amplo de atendimento e cuidado com a integralidade humana, aliando os aspectos
cognitivos e emocionais, propds-se neste projeto a Educagdo Emocional como foco de agao e
a emog¢ao do medo como tema a ser trabalhado. O entendimento de que o medo ¢ uma emocgao
vivenciada em diversas situacdes do cotidiano académico e que causa sofrimento e impactos
negativos no desenvolvimento pedagogico torna fundamental realizar acdes que abordem este
tema e propiciem praticas de superagao.

No contexto de entendimento da importancia dos aspetos emocionais para € na
educagdo destacamos a emoc¢ao do medo como uma emocao que acompanha o estudante
desde o inicio de sua vida universitaria. O ingresso ao curso superior ¢ permeado de
questionamentos, surpresas, insegurancas € novidades. A atual forma de acesso ao Ensino
Superior no Brasil, o Sistema de Selecao Unificada — SISU possibilita uma mobilidade em
que grandes parcelas dos estudantes deixam seus Estados e cidades de origem e se mudem
para outros locais ficando longe de suas raizes, da familia e de amigos. Ao iniciarem a vida
académica se deparam com o medo relacionado ao desconhecido, ao novo e também e,
sobretudo, o medo gerado pela estrutura, organizacdo, relagdes humanas e praticas
pedagogicas dos cursos.

Todos estes fatores relacionados & vivéncia emocional dos estudos causa entre
outras coisas processos de adoecimento mental que sdo cada vez mais usuais no ambiente
académico e que precisam de agdes efetivas para minimiza-los e combaté-los.
Considerando os aspectos elencados em relagdo a formacao dos estudantes no cotidiano
universitario, entendendo aqui a formagao em seu aspecto mais amplo de atendimento e

cuidado com a integralidade humana, aliando os aspectos cognitivos € emocionais, propoe-
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se neste projeto a Educacdao Emocional como foco de agdo e a emog¢ao do medo como tema
a ser trabalhado. O entendimento de que o medo ¢ uma emocao vivenciada em diversas
situagdes do cotidiano académico e que causa sofrimento e impactos negativos no
desenvolvimento pedagdgico torna fundamental realizar agdes que abordem este tema e
propiciem praticas de superagao.

O Projeto objetivou, assim, discutir como os estudantes vivenciam o medo
enquanto emoc¢ao natural e emoc¢do socialmente construida no cotidiano académico
especificamente no curso de Pedagogia do CE/UFPB; para isso realizou diversas agdes
que propiciaram o conhecimento/reconhecimento das emocgdes, iniciando com um
diagnostico relacionado aos medos dos estudantes no ambiente académico. Ofertado
inicialmente aos estudantes do curso de pedagogia a participagao foi ampliada para outros
cursos por solicitagao de suas/seus estudantes.

Dentre as agdes propds espagos de didlogos, realizacdo de palestras, oficinas,
vivéncias de educag¢dao emocional ¢ forum de debates sobre educagao emocional, emogoes
e emoc¢ao do medo.

Adotou um método voltado a realidade mundo/vida, sob a 6dtica reflexiva, o que
atribui sentido e cientificidade a pratica extensionista ao realizar suas agdes a partir da
realidade na qual os estudantes estdo inseridos. Ou seja, baseia-se no tripé da critica, da
construcdo do conhecimento e da nova sintese desse conhecimento voltado a acao.
(FAZENDA, 1997, p. 174).

Uma das principais atividades do projeto foi o Forum denominado “Quintas de
Emocodes™. Este forum realizado uma vez por més, sempre as quintas-feiras se tornou um
espago fixo de realizacao de educacao emocional com vivencias eemocionais eem relacao
com as Praticas Integrativas e Complementares (PICs) proporcionando aos estudantes
debates, reflexdes, yoga, biodanza, vivéncias de relaxamento e concentragdo. O grande
impulso do Quintas de Emog¢des nao foi o desenvolvimento de estratégias tedricas e sim

as praticas que resultaram em desenvolvimentos continuos e processuais.

1.1 Emocoes e vivéncias individuais e sociais

O entendimento das emocdes trazidas aqui passa necessariamente pelas
contribui¢des das neurociéncias. Assim trazemos a ideia difundida por (DAMASIO, 2004,

p. 61) de que “uma emocdo propriamente dita ¢ uma cole¢do de respostas quimicas e

neurais que formam um padrao distinto”, essa perspectiva do autor ¢ integradora e concebe
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a emog¢ao nao apenas como uma reagao meramente subjetiva, mas um fenomeno biolégico
complexo, parte do funcionamento do organismo como um todo.

Nessa abordagem, as emocdes sdo respostas automaticas do corpo diante de
estimulos internos ou externos, ocorridas a partir dos sistemas neurais e de alteragoes
quimicas especificas como por exemplo a liberacdo de neurotransmissores. Quando
ocorrem estas alteragdes o corpo se manifesta quais sdo as manifestagdes? Sao mudangas
fisiologicas diversas: variagdes na frequéncia cardiaca, na respiragdo e na tensdo muscular
entre outras

A emogao ¢ compreendida, portanto, como um conjunto organizado de respostas
com fungdes protetivas e adaptativas, fundamentais a sobrevivéncia, a convivéncia ¢ a
experiéncia individual e social.

Neste sentido as emog¢des podem cumprir as seguintes funcdes sociais: comunicar
nossos sentimentos, influenciar a forma como as pessoas interagem e se relacionam,
facilitar e possibilitar ou dificultar interagdes sociais.

A resposta € necessaria quando um estimulo a solicita ao organismo. Damasio
classifica este estimulo como estimulo-emocional-competente (EEC): objeto ou
acontecimento cuja presenca real ou relembrada desencadeia a emocgdo. As respostas sdao
automaticas." (DAMASIO, 2004, p.261).

Para Damasio (2004), as emogdes sinalizam ao organismo o que ¢ relevante para
sua sobrevivéncia e bem-estar.

Na educagdo, essa perspectiva ganha especial relevincia ao evidenciar que os
processos de ensino e aprendizagem nao podem ser compreendidos apenas sob o aspecto
cognitivo. As emocgoes, enquanto padrdes neurobiologicos, influenciam diretamente a
aten¢do, a memoria e a motivagdo dos sujeitos. Influenciam suas relagdes interpessoais,
suas dindmicas cotidianas. Como estudantes o processo deixa de ser o aprender e o fazer
para assumir o ser, o sentir, o estar € o (com) partilhar.

Reconhecer as emogdes como “parte” do processo possibilita ressignificar e
reconsiderar praticas pedagdgicas que valorizem o desenvolvimento emocional,
promovendo ambientes de aprendizagem que favorecam ndo apenas o desempenho

intelectual, mas também o equilibrio emocional, afetivo e social dos estudantes

1.2 Acodes e reacoes: impactos extensionistas

No ano de 2019 o projeto ocorreu de forma presencial. Com o advento da pandemia
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da Covid 2019 em 2020 o projeto migrou para o mdelo online e foi realizado através de
lives prioritariamente no instagram e palestras postadas no youtube.

Os impactos das a¢des online surpreenderam a euipe do projeto tendo em vista ser
uma novidade. O formato de lives estava sendo utilizado pela primeira vez. Redimensionar
o principal objetivo do projeto que eram as vivéncias e as PICs para este formato exigiria
um novo olhar. Foi fundamental o estabelecimento de parcerias com diversos
especialistas, um ressignificado das possibilidades da acdo extensionista. Um novo olhar

para a divulgagdo do trabalho.

EDIUCAC A
“MOCIONAL

>

O projeto na plataforma instagram foi se definindo a partir dos estudos e
conhecimento da equipe de todas as vicissitudes envolvidas no formato. A equipe iniciou
com a criacao da identidade visual da pagina. A criacao da logo e as postagens diarias
com divulgacdo das atividades.

Novas abordagens teorico-metodoldgicas e um entendimento de que aos poucos o
‘quintas de emogdes” ia crescendo, ndo apenas em numero de participantes, mas sobretudo
em importancia e impacto socio-emocional para todos os envolvidos. O instagram do
projeto atingiu o nimero de 2704 seguidores. No total foram realizadas 20 lives sobre as

tematicas:

TEMA PARTICIPANTES

A emog¢ao do medo no ensino superior Prof. Dra. Marilene Salgueiro e Graduanda

Glaucia Cavalcante

Os beneficios da yoga para a saude fisica | Prof. Dra Cristiane Angelo

e emocional
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A ciencia da felicidade em tempos de

pandemia

Prof. Dra. Valdiney Gouveia

Emocgodes positivas

Prof. Dra. Marilene Salgueiro e Dra Maira

Cordeiro

Didlogos sobre extensao em tempos de

€ensino remoto

Prof. Dr, Lincoln Eloi e Prof®. Dra.

Marilene Salgueiro

Educacao Emocional no Ensino superior

Prof*. Dra Marilene Salgueiro ¢

Graduando Weslley Araujo

Autorregulagdo emocional e

gerenciamento do estresse,

Dr Gabriel Namur

Regulacdo emocional: fazendo as pazes

Ccom nossas emogées

Dr. Luiz Lopes

Sobre ser professor: emocgdes na pandemia

Mestre Hugo Alexandre Graduanda Luana

Trajano

Sobre ser estudante: emogdes na pandemia

Graduandos rebeca barbosa e Ariel

Salgueiro

sobre ser mae: emocgoes na pandemia

Raquel Monteiro mae de dois, Dra em
Lingua portuguesa, Joyce Egles mae de

dois, mae atipica, graduanda

sobre formagdao docente: emogdes na

Michelle Braz Professora da rede estadual

pandemia: do RS

Emocdes e motivacgao Psicologa Twanne Figueiredo, Dra.
Marilene Salgueiro

setembro amarelo: a importancia da | psicologo linniker Moura

prevengdo

Meditacdo e emogdes Felipe Holanda e Glaucia

Gestao escolar e emocoOes: o trabalho | Dra. Daniecle Ventura

remoto

Habilidades socioemocionais na BNCC Joyce Egles e Glaucia Cavalcante
graduandas

Tecendo redes interdisciplinares: | Weslley Araujo e Luana Trajano,

educacdo emocional na psicopedagogia e

no servigo social

graduandos
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A emog¢do do medo Dra Marilene | Dra Marilene Salgueiro

Salgueiro

Live da gratidao Dra Marilene Salgueiroe | Dra Marilene Salgueiro e Gléaucia

Glaucia Cavalcante Cavalcante

Ampliar a discussao sobre as emocgdes e conceber a pratica pedagogica na e
em relacdo entre conhecimento e emog¢do, cognitivo e emocional e os impactos da
Educacdao Emocional e compreender a importancia dos aspectos socio emocionais, que,
aliados aos aspectos cognitivos podem, no ato pedagdgico desenvolver o ser integral eram
0s objetivos inicias do projeto. Com o advento da pandemia do Covid 19 e a alteragdo do
‘desenho metodoldgico” e ambiente de atuacdo ampliaram os estudos, debate, publico e
possibilidades do projeto.

A participacdo dos diferentes ‘“‘atores” da educacdo — professores,
estudantes, gestores e maes, possibilitou a constru¢do de um didlogo multiplo e marcado
pela compreensao das emocgdes sob perspectivas diferenciadas. Naquele histérico de
incertezas, as emocoes predominantes de medos e surpresas, ouvir as vozes desses “atores”
especificamente revelou, ndo apenas experiéncias individuais, mas também uma dimensao
coletiva das emocgdes vivenciadas o que podia ser refor¢ado com as interagdes que
ocorriam no chat das lives.

Nesse cenario, o projeto foi ressignificado pelos participantes como um “espaco de
alegria”, “espago de esperanga” e “momento de partilha”, segundo relatos de participantes
das lives registradas, evidenciando o papel das interagdes sociais na (re)construcdo das
emocoes.

Vygotsky (1998) destaca que o desenvolvimento humano ocorre nas interagdes
sociais, sendo as emog¢des mediadoras fundamentais nos processos de aprendizagem e
construgdo de significados. Assim, o didlogo entre os sujeitos da educacdo, em contextos
de partilha, favorece ndo apenas a expressao emocional, mas também a elaboragdo coletiva
dessas vivéncias.

A contribuicao de profissionais de areas diversas do conhecimento possibilitou um
didlogo de saberes. As emoc¢des humanas foram debatidas vivenciadas por psicologos,
pedagogos, cientistas das religides, psicopedagogos e especialistas em Praticas
Integrativas e Complementares em Saude (PICS) — possibilitou um didlogo de saberes.

Morin (2000) defende a necessidade de uma educacgao pautada na complexidade, capaz de
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integrar diferentes dimensodes do conhecimento e superar a fragmentagao dos saberes.

No momento de instabilidade causado pela COVID, as lives foram espacos de
acolhimento, empatia e construgcdo de vinculos e funcionaram como um fazer “educagao
emocional” significativo, valorizando as emog¢des como dimensao fundamental da pratica
pedagogica, o projeto contribui para uma educacdo mais humanizada, sensivel e

comprometida com a formagao integral dos sujeitos.

w

MEDO

Além das lives o projeto abordou outras perspectivas de interagao a partir da plataforma
instagram para interacao com o publico participante. Foi criado a série: “Minuto da emogao”,
em que eram compartilhados semanalmente posts sobre educagdo emocional, habilidades
socioemocionais e emogoes. Estes posts geravam uma conexao direta com os usudrios do canal
e estabeleciam uma interconexdo com os conteudos vinculados identificados com

questionamentos € comentarios.
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SERIE: MINUTO DA EMOCAQ

“..a capacidade do Instagram de servir como uma ferramenta eficaz para a
disseminagdo do conhecimento académico. As estratégias de comunicagao utilizadas no perfil
analisado demonstraram como ¢ possivel traduzir conceitos complexos em contetido acessivel
e atrativo, alcangando assim um publico mais amplo e diversificado. ”(SILVA, 2018,p. 20).

Outro recurso como para engajamento ¢ debate da tematica do projeto fora as “Dicas
de leitura”. Semanalmente eram postadas dicas de leituras com indicagdes de artigos, livros e
outras publicagdes com comentérios da equipe do projeto e a interagdo foi extremamente

positiva.

LEITURAS

Nas tessituras das redes e nas interagdes dialogicas a distdncias, vivenciamos no
periodo pandémico um espago de didlogo, troca e construcao que extrapolando os muros de

tijolos da institui¢ao académica comprovou ser possivel realizar a extensao e ir além das tarefas



académicas realizando parcerias e humanidades através das emogdes e da educagao emocional.

O uso do Instagram possibilitou o alcance de diferentes publicos, a ampliagdo do
dialogo sobre o apoio, producdo de contetido voltados as emocgdes, educagdo emocional, saude
mental, emog¢ao do medo.

Possibilitou, enfim, fazer educagdo e extensao quando nao se sabia possivel.

v

MEDO

I Michelle Brax

SOBRE FORMACAO
/' DOCENTE: EMOCOES NA
PANDEMIA

*  asmocaocdomedo

As imagens acima representam identidades visuais criadas pela equiepe do projeto. “A
comunicagao digital torna-se essencial em um mundo amplamente conectado as telas
virtuais. Lacos sao gerados cada vez mais comumente através de conexdes em redes e

midias sociais, causando efeito de hibridiza¢do da comunica¢do” (KOTLER, KARTAJAYA
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e SETIAWAN, 2017). No entanto, ¢ fundamental ressaltar aqui que os designs elaborados
eram feitos por uma equipe de estudantes licenciados da &area de humanas, sem
conhecimentos técnicos e que foram aprendendo e desenvolvendo as habilidades necessarias
Nno processo.

O resultado que a pagina: A emog¢ao do medo trouxe foi o nimero de inscritos,

interacoes, participantes nas lives e demais atividades.
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CAPITULO 2

O Medo em Perspectiva: Interfaces entre o Inato e o Social

As emogdes sdo dindmicas e trazem vida ao individuo, por meio delas ¢ possivel se
sentir livre ou aprisionado. Além de inatas aos seres vivos, podem ser derivadas de véarios
processos, 0s quais concomitantemente denominam um conjunto de experiéncias vivenciadas
pelo ser.

Dentre as emogdes vivenciadas ao longo da vida destacam-se as emogdes basicas que
sdo constitutivas do ser, inerentes e inatas. Sao a emocdo da alegria, da tristeza, a surpresa, o
nojo, raiva e o medo.

Casassus (2009), afirma que as emocdes sdo um componente fundamental do ser
humano e possuem influéncia sobre o seu desenvolvimento e identidade, no entanto, sentidas
de modo exacerbado ou desequilibrado exercem forcas capazes de impedir o desenvolvimento
de atividades simples do cotidiano, além de favorecer diversos desequilibrios no sujeito.

Aqui, vamos priorizar uma reflexdo sobre a emog¢ao do medo e sua importancia na vida
em sociedade. O medo ¢ uma das seis emogdes inatas, constituintes do ser, mas ¢ uma emogao
que tem um grande poder social. O medo ¢ uma das maiores herancas emocionais da nossa
espécie. Mas existe uns aspectos que alguns autores e pesquisadores estdo se aprofundando, que
sdo os aspectos sociais que compdem a emo¢do do Medo. Por isso, ¢ uma emocdo que ¢é
socialmente construida cumprindo papeis de acordo com as necessidades impostas pelos
sujeitos e os lugares que ocupam.

O medo inato ¢ uma emogao bioldgica, uma resposta organica:

“O medo ¢ uma emocao associada ao perigo, em que a consciéncia
estd centrada na ameaga. A intensidade do medo depende se a ameaga ¢
imediata ou estd pendente. Tem como fungdo a defesa, pois obriga a uma
reacdo do individuo aos perigos. Observam-se reacdes fisioldgicas
despoletadas pela segregacdo da adrenalina, como aceleracdo cardiaca,
dilatagdo das pupilas e aumento de producdo de aglcar no sangue.” (A.
FREITAS-MAGALHAES, 2013,p.570)

“O medo construido socialmente afeta os sujeitos de maneira tal que constantemente estimulos
emocionais competentes sao criados em seu cotidiano pela sociedade, por meio das midias, das
religides, das relagdes de poder, incentivando o individuo a estar sob alerta constante, o que,
por meio dessa intensa reacdo pode-se dar margem para as sindromes, tais como, sindrome do

panico, crise de ansiedade etc. E o que Bauman (2008) define como medo enraizado na rotina.
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O tecido social quando favoravel a tais estimulos, acarreta os individuos a depender do grupo
certa endemia.” (CAVALCANTE e SALGUEIRO, 2020, p. 4).

Como se formam os processos de constru¢do social de determinado fendmeno e em
determinado tempo e espago na interagdo entre os sujeitos? O medo se torna uma construcao
social, no espago, tempo, na constru¢ao cultural e na relagao entre os individuos.

Existe um limite ou uma linha muito ténue, que separa, o medo natural e o medo social.
Essa linha ténue diz respeito a tudo aquilo que os sujeitos nas suas relagdes e sobretudo nas
relagdes hierarquicas e nas relagdes de poder, estabelecem como “naturalizado”. Entdo o medo
social € uma emogao provocada em muitas situagdes por relagcdes de poder desequilibradas.

Entdo qual é a fungdo social do Medo? Ou fungio do medo social? E a fungio de
disciplinar, de dominar, de controlar e de manter uma ordem social estabelecida.

“Os climas emocionais podem caracterizar diferentes sistemas|...] sdo fendmenos de
grupo, [...] A participagdo de cada individuo, com seu status, papel social, capacidade de
intervengdo e de protagonismo etc., contribui para o clima emocional global, sendo cada um
deles sente a emog¢ao em termos do papel e do lugar que ocupa no grupo.” (DIAS, 2007, p. 78).
O medo pode ser compreendido, em parte, como um fendmeno historicamente
construido e socialmente transmitido entre geragdes. Em determinados contextos, populagdes
que vivenciaram eventos traumadticos coletivos, como guerras, tendem a perpetuar, no
1maginario social, representacdes associadas ao medo desses acontecimentos. Esse processo de
transmissdo intergeracional contribui significativamente para a manuten¢do de estados de
inseguranca e do medo, aqui considerados socialmente construidos e perpassados pela situagao.
O mesmo fendomeno pode ocorrer em locais em que se observam repeticoes de
catastrofes naturais tais como terremotos, vulcoes ou outros desastres que geram um alerta
interno ocasionando a emocao do medo.

Em contraste a estes medos historicamente observados, vivenciamos na modernidade o
surgimento de novas configuragdes do medo, associadas ao avango da modernidade e aos
processos de desenvolvimento econdmico, cultural e tecnologico. A sociedade contemporanea
tem sido frequentemente caracterizada como uma ‘“era das incertezas”, (John Kenneth
Galbraith (1977) na qual em que se observam alteracdes nas relagdes e interrelagdes
estabelecidas.

Nesse contexto, as contribui¢des de Bauman (2008) sobre a ‘modernidade liquida’ se
tornam relevantes quando destaca a fragilidade dos vinculos sociais.

No ambiente digital, essa condigdo se torna ainda mais evidente, uma vez que as

interacdes sao mediadas por tecnologias que frequentemente obscurecem a identidade do outro.
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A auséncia de referéncias concretas sobre os interlocutores nas redes sociais amplia a sensagao
de incerteza, suscitando questionamentos sobre quem ¢ o outro com quem se interage € quais
significados essa relagdo assume. Assim, o medo, nesse cenario, passa a estar profundamente
relacionado a indeterminacdo e a dificuldade de reconhecimento nas interacdes sociais

contemporaneas.

2.1 Medo social e a violéncia no cotidiano

O medo pode assumir contornos que ultrapassam os limites da prote¢do para a qual ¢
naturalmente constituido e assumir um papel que paralisa a vida. Fendmenos da vida social
podem enfatizar esse medo e transformé-lo em algo desafiador e em adoecimento. Nesse
sentido, destaca-se a violéncia como um dos principais dispositivos contemporaneos de
produgdo e dissemina¢do do medo.

A intensificacdo da violéncia e da criminalidade tem consolidado gradativamente para
um cenario marcado pela inseguranga. Tais manifestacdes ndo apenas geram temor imediato,
mas também evocam um medo mais profundo e universal: o medo da morte. Este, por sua vez,
configura-se como uma das bases estruturantes das experiéncias humanas relacionadas ao
perigo, a ameaga e a vulnerabilidade. Assim, o medo da violéncia ndo se limita ao evento em
si, mas remete a possibilidade de aniquila¢do do individuo, atingindo diretamente seu instinto
de sobrevivéncia.

O objeto do medo ndo se restringe ao ato violento em si, mas aquilo que ele representa:
uma ameaca concreta a integridade fisica e a continuidade da existéncia. O medo aparece a
partir de uma ameaca. Quando agredidos somos ameacados. A agressao, simboliza o perigo
imediato, e a possibilidade iminente do “ndo existir” enquanto ser.

E essa situagdo de violéncia exacerbada corrompe e exacerba uma fragilizagdo das
relagdes sociais. A medida que a sensaciio de inseguranga se amplia, as interacdes humanas
tendem a ser mediadas pela desconfianca. Isto tende a se ampliar a partir dos instrumentos de
controle sociais e governamentais, como as midias.

“Toda a constru¢ao, principalmente mediatica da comunicacao e da informacao cumpre
dois papéis, informar o que ¢ extremamente necessario ou amedrontar-nos. A polarizagdao
daquilo que ¢ o mal ou o bem, do bandido ¢ do mocinho, do lobo mau contra o cagador, da
satde e da doenga, da vida e da morte, e assim sucessivamente. Desse modo, a explora¢ao do
maniqueismo na sociedade também ¢é uma construgdo social do medo, e age através do

desenvolvimento do imaginario pessoal e coletivo.” (SALGUEIRO, 2021, p .106).
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Para Bauman (2008, p.172) uma sociedade assim se configura “numa espécie de circulo
vicioso, ela exacerba, por sua vez, a fragilidade cronica dos vinculos humanos e aumenta os
temores que essa fragilidade tende a gerar.” Assim sendo, hd uma posi¢ao de alerta estabelecida
de forma reciproca nos individuos, como que o outro o fosse atacar ou ser atacado a qualquer
momento.

Pode-se assim pensar que o medo € o que em primeira instancia nos protege e salva e,

em segunda instancia, ¢ o que nos aprisiona e aliena. (SALGUEIRO, 2021,p. 110).

“A crise de confianga gerada pelo medo social, termina se instalando nos
individuos sem que eles possam nota-la. Os sujeitos questionam sua propria capacidade
e passam a agir numa perspectiva de autossabotagem, panico e outras derivacdes da
emocao do medo social e que podem inclusive evoluir para situagdes mais graves como
o adoecimento e a depressdo se ndo forem bem vivenciados. Ao considerar o ser humano
como um ser integral, ou seja, um ser fisico, mental, emocional e espiritual observamos
que cada uma dessas dimensdes influencia na outra. Nesse sentido, os impactos do medo
produzidos socialmente no ambiente académico podem ser devastadores e causar entre
outros problemas o adoecimento mental dos estudantes. E nesse contexto que a
Educag@o emocional pode ser importante, como possibilidade de resgatar a formagéo
do ser em sua integralidade, aliando aos aspectos cognitivos ja considerados como
fundamentais no contexto académico os componentes emocionais. Assim a
preocupagdo com o desenvolvimento de competéncias emocionais dos sujeitos deve
estar presente nos projetos pedagdgicos dos cursos. A concepgdo deve ser a de entender
a constitui¢do integral do ser como um processo.” ( SALGUERO e DANTAS, 2020, p.
55)

Entre as consequéncias, esta esse limite ténue do Medo inato e o medo social. O que €
que esse medo social ele nos provoca? desesperanga, inseguranga e soliddo. Aqui, temos

sujeitos que estdo solitarios, afastados do relacionamento com o outro.

2.2 O Medo no Contexto Académico: Experiéncias, Desempenho e Relacoes de

Poder

O ambiente académico ¢ um ambiente social em que relagdes de poder sdo exercidas na
maioria das vezes por quem ensina € quem aprende. Na universidade as emocdes sdo
vivenciadas a partir do momento de inicio do curso.

O ingresso no curso superior ¢ permeado de questionamentos, surpresas, insegurangas
e novidades. A atual forma de acesso ao Ensino Superior no Brasil, o Sistema de Selecao
Unificada SISU possibilita uma mobilidade em que grande parcela dos estudantes deixa seus
Estados e cidades de origem e se mudam para outros locais ficando longe de suas raizes, da
familia e de amigos. No ingresso ao ambiente universitario estes estudantes se deparam com

um “novo mundo”. Este “novo” a principio permeado de esperangas, expectativas, € uma
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urgéncia tipica da juventude pode se tornar rapidamente um ambiente desconfortavel,
desmotivador e hostil.

Ao iniciarem a vida académica os estudantes se deparam com o desconhecido, com o
novo e vivenciam emogdes diversas, entre elas, o medo. O medo produzido socialmente, gerado
pela estrutura, organizacdo pedagogico-curricular e pelas praticas pedagogicas dos cursos,
concomitante com a necessidade de estabelecer novas relagdes pessoais o que impacta o
desenvolvimento académico.

Ao longo do processo as emogdes vao se manifestando em diversas facetas que s@o
sempre desafiadoras: a alegria do sucesso da aprovacdo, a surpresa com o0 novo ambiente, O
medo do novo.

No decorrer do tempo a manifestacio do medo se torna muito frequente; o medo de
falhar, de nao corresponder, de ndo alcangar o que esperam “dele". Medo de prova, medo de
falar em publico, medo de seminario. Medo de docentes. Estes medos manifestos ou ocultos
acompanham a rotina e o desempenho, social, mental e académico dos estudantes evidenciando
situacdes que ndo observadas e acolhidas se transformam em espelhos de uma instituicdo que
falha na educagao emocional.

Em pesquisa realizada com estudantes do curso de pedagogia do Centro de Educacao
da UFPB no ano de 2019, com 69 participantes’.

Dos participantes, chamam a atencdo os seguintes dados: 79% dos estudantes afirmam
que tem medo de fracassar, 50,7% afirmam que tem medo de ndo concluir o curso, 37,7%
sentem medo de apresentar trabalho oral, 25% sentem medo de fazer prova e 43,5% afirmaram
ter medo de tirar nota baixa. Estes dados enfatizam o medo relacionado ao proprio desempenho
e ao quanto se sentem despreparados por ndo se sentiram aptos para atenderem a expectativas
internas ou externas.

Questionados sobre medos relacionados aos docentes, obtivemos os seguintes dados:
43,5% afirma que sim e 34,8% talvez. Apenas uma minoria dos estudantes afirma que nenhum
docente lhe causa medo: 21,7%. O fato de os estudantes sentirem medo de algum docente 58%
0 que por si sO expressa uma situagdo alarmante na relagdo professor/aluno o que sugere uma
relagdo marcada por ameacas, afrontas e relagdes de poder e hierarquia. “Muitas situacoes
sociais podem desencadear em nos sentimentos de incomodo, desconforto ou embarago. Parece

que a maioria das pessoas sente com frequéncia apreensdo diante de certas circunstancias

3 A pesquisa foi aprovada pelo comité de ética —CAEE numero 12851519.6.0000.5188 e contou com a
participacdo da Bolsista Glaucia da Silva Calvalcante, Graduanda de Pedagogia. Publicada como artigo nos Anais
do CONEDU 2020.
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sociais especificas. Por exemplo, numa pesquisa realizada em empresas francesas, 58% dos
empregados relatam a apreensao de ocupar um cargo de chefia porque t€ém medo de se expressar
em publico. (CHRISTHOPHE,2025,p.23)

A mesma questao direcionada na relacdo com colegas evidencia uma situacao
diferenciada: apenas 8,7% afirmam ter medo de algum colega, 15,9% talvez, enquanto 75,4%
dizem que ndo. Observem que na relagao em que ndo existe diferenga hierarquica, de poder, de
submissdo a emog¢ao do medo tende a ser diluida ou nao existir.

Quando nao reconhecido, o0 medo social pode comprometer a participagdo, a autonomia
e o engajamento do aluno. Em contrapartida, contextos educativos que valorizam o erro como
parte do processo de aprendizagem e promovem relagdes respeitosas tendem a reduzir tais
medos.

O medo exerce influéncia significativa sobre os processos de aprendizagem. Situagdes
que geram ansiedade e inseguranca podem dificultar a concentra¢do, a memoria e o raciocinio,
prejudicando o desempenho escolar. Além disso, experiéncias recorrentes de medo podem
impactar a constru¢do da identidade, levando o sujeito a desenvolver crengas negativas sobre si
mesmo.

Nesse cendrio, os impactos psicossociais do medo no ambiente académico manifestam-
se de forma severa, atua como um vetor preponderante para o adoecimento mental e o declinio
do rendimento dos estudantes (CASASSUS, 2009; SILVA; RIBEIRO, 2021).

Diante desse panorama, a educagdo emocional emerge como uma estratégia pedagdgica
possibilitadora de superagdao do paradigma cognitivo-racional visando a formagao integral do
sujeito.

Ao articular os parametros cognitivos e afetivos que foram historicamente dissociados
na educacdo, a inclusdo das competéncias socioemocionais nos curriculos ¢ um caminho em
construgdo . Sob essa oOtica, o desenvolvimento humano deve ser concebido nao como um
produto final, mas como um processo continuo e indissociavel de constituicdo do ser em sua
totalidade (MORIN, 2011).

Ao longo deste capitulo, buscou-se evidenciar que o medo, longe de ser apenas um
obstaculo, pode constituir-se como uma importante dimensao formativa. Quando reconhecido
e trabalhado de forma consciente, ele contribui para o desenvolvimento emocional, social e
cognitivo dos sujeitos.

Na contemporaneidade, portanto, os processos de comunicagdo e a difusdo de
comunicagdo em massa sao feitas a partir de uma o6tica de dualidade que ora nos leva a crer na

sensagao de utilidade publica , o que ¢ uma verdade e ¢ necessaria, mas que ultrapassa este
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limite de necessidade social quando se torna exacerbada e amplifica as dimensdes de
possibilidade de “criagdo do medo social”. Na dtica disseminada na teoria da modernidade
liquida e do medo liquido este medo se torna difuso, fluido e onipresente, sendo constantemente
realimentado pelas narrativas publicas (BAUMAN, 2008).

A eficiéncia dessa dindmica esta no ambiente criado e mantido pelo maniqueismo. Ao
estabelecer que existe uma luta eterna entre o bem contra o mal, o criminoso ¢ os demais a
midia vai forjando uma maquina de controle, hierarquia e dependéncia socioemocional e
passivel de adoecimento.

O medo, portanto, deixa de ser natural, bioldgico, mecanismo de defesa, protetivo e

passa a ser produc¢ao social, cultural . Dita comportamentos, aprisiona, sufoca.
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CAPITULO 3

TDICs na formacao de professores: Uso das Tecnologias Digitais de Informacao e

Comunicacio na formac¢ao de professores em habilidades socio emocionais

3.1 Introducgio

O presente estudo ¢ resultado da pesquisa sobre o uso das Tecnologias Digitais de
Informagdo ¢ Comunicacdo (TDICs) na formagdo de professores em habilidades socio
emocionais na formag¢ao de professores que objetivou realizar levantamento de evidéncias por
meio de Revisdo Sistematica de Literatura sobre o uso das TDICs na formagado do docente da
educagdo basica em habilidades socioemocionais. Destaca a importancia dos aspectos
socioemocionais na formag¢ao e pratica pedagogica docente ¢ o uso das TDICs na formagao
docente.

A formacdo de professores no Brasil estabelece os cursos de Licenciaturas e de
Pedagogia como espaco formativo. Esta formacdo se d4 no entendimento de que as
licenciaturas sdao cursos que objetivam formar professores para a educagdo basica atendendo
as modalidades da Educagdo de Jovens e Adultos e Educacdo Especial. A partir do
reconhecimento da estrutura dessa formacao e de que a legislacdo em pauta e as organizagdes
didatico-pedagdgicas das institui¢des formadoras consideram, ao longo do tempo, relevantes
os aspectos tedrico-cognitivos para esta formagdo entende-se que as instituigdes que se
consolidam como formadoras se constituem como transmissoras de saberes historicamente
construidos, elencados em projetos pedagogicos lineares, disciplinares € em sua maioria
rigidos. A necessidade de entender que os sujeitos da educagdo, docentes e discentes sdo
constituidos de histdrias e vivéncias pessoais e estabelecem suas praticas e aprendizagens na e
a partir das conexdes e relagdes estabelecidas consigo e com os outros nos coloca o desafio de
encontrar respostas para além dos aspectos cognitivos do ato pedagodgico. Nesse cendrio
emergem as discussdes acerca dos aspectos socio emocionais, que, aliados aos aspectos
cognitivos podem, no ato pedagodgico desenvolver o ser integral. Elas nos despertam,

sobretudo, para a necessidade de tornar a escola um espaco formador do homem integral.

“Esse desenvolvimento do ser humano, que se realiza desde o nascimento
até a morte, € um processo dialético que comega pelo conhecimento de si
mesmo para se abrir, em seguida, a relagdo com o outro. Nesse sentido, a
educagdo ¢, antes de mais nada, uma viagem interior, cujas etapas
correspondem a da maturagdo continua da personalidade” (DELORS, 2012
p. 82).
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No contexto socioecondmico ¢ cultural na sociedade do conhecimento ¢ da informagao
¢ necessario o entendimento da organizacdo do espago/tempo, da relagdo entre

professores/alunos e da interacao precisam ser permeadas pelo uso das Tecnologias Digitais de

Informagao e Comunicagdo (TDICs) que sdo determinantes na contemporaneidade. Assim, a
estrutura e organizagdo dos cursos diferenciam-se. A inser¢ao de tecnologia com toda a sua
parafernalia no cotidiano escolar fornece a base para uma potencial revolu¢ao no aprendizado,
deslocando, inclusive, o locus do poder do professor para o aprendiz. A informatica abre um
espaco sem fronteiras nas maos dos aprendizes; através dela € possivel se trabalhar em tempos
e maneiras individualizadas em velocidades variadas. Por muito tempo, a educagao tem feito
promessas infundadas para atender as necessidades tUnicas dos individuos e ensina-los de que
maneira aprender. A era da informagdo com seus computadores pessoais pode tornar essa meta

realidade (SILVA, 2004, p. 21).

3.2 Metodologia

Essa pesquisa adotou a revisdo sistematica de literatura como metodologia. A Revisdao
Sistematica de Literatura parte da defini¢do de um protocolo onde se estabelecem as questdes
de pesquisa e critérios para selecao dos estudos pesquisados sendo importante estabelecer
critérios de avaliagdo de qualidade para a tomada de decisdo final sobre o escopo a ser
pesquisado. Estes critérios devem ser determinados no inicio da pesquisa. “Uma revisdo
sistemdtica de literatura ¢ uma forma de estudo secundério que utiliza uma metodologia bem
definida para identificar, analisar e interpretar todas as evidéncias disponiveis a respeito de uma
questao de pesquisa particular de maneira imparcial e repetivel” (Kitchenham e Charters, 2007).
Realizando uma revisdo sistematica da literatura (RSL) que possibilite evidenciar e
identificar conteudos cientificamente desenvolvidos sobre o tema ¢ possivel desenvolver um
panorama global de uma area do conhecimento e a geragdo de dados que subsidiem as praticas
pedagogicas socio emocionais na educagao basica. Segundo Morandi e Camargo (2015, p.141):
Uma revisdo sistematica de literatura ¢ uma forma de estudo secundario que utiliza uma
metodologia bem definida para identificar, analisar e interpretar todas as evidéncias disponiveis
a respeito de uma questao de pesquisa particular de maneira imparcial e Repetivel. Identificar
e analisar evidéncias com o intuito de subsidiar praticas efetivas pode ser um contributo
fundamental para o avango na priorizacdo das competéncias socio emocionais e do
desenvolvimento do sujeito em sua integralidade.

A Revisao Sistematica de Literatura deste estudo foi realizada a partir da
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utilizacao da Plataforma Qeeds (Sumarize).

3.3 Questdes de pesquisa

A pesquisa foi realizada com base nas seguintes questoes:

Questdo 1. As tecnologias digitais e de informagao e comunicagdo (TDICs) tém sido
adotadas no Brasil em processos de formagao docente em habilidades socio emocionais?

Questdo 2. Como as TDICs através de uma interven¢do podem colaborar com a

formac¢ao docente aliada as habilidades socio emocionais?

3.4 Definicao dos repositorios

Apos a elaboracdo do protocolo de pesquisa onde definiu-se os repositérios digitais
sendo escolhidos o Scielo, Educapes Educar em Revista, Exedra Revista Cientifica, Renote
(UFRGS), Revista Curriculo sem Fronteiras, Revista FGV online, Revista Texto Livre:
Linguagem e Tecnologia, Revista e-curriculum, Science@direct, Eccos Revista Cientifica,
ANPED Sul, WCBIE, (Anais dos Workshops do Congresso Brasileiro de Informatica na
Educagio) e Google Scholar.*

Ainda na etapa de metodologia e seguindo o protocolo elaborado, os estudos deveriam
responder na busca, a critérios de selecao estabelecidos e definidos como critérios de inclusdao
e de exclusdo. Como critérios de inclusdo estdo: ser acessivel de forma livre na Web de
maneira gratuita, atender aos descritores formacdo docente e habilidades/competéncias
socioemocionais, descritora formagdo docente, tecnologias e habilidades socioemocionais,
atender aos descritores formacgdo docente e tecnologias educacionais, contexto educacional
brasileiro, educacdo basica, educacdo emocional, habilidades emocionais, reportar-se a

formacao docente e estudos realizados no periodo 2009 a 2019. Os critérios de exclusao foram
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3.5 Questoes de pesquisa

A pesquisa foi realizada com base nas seguintes questdes:

Questao 1. As tecnologias digitais e de informagdo e comunicacao (TDICs) tém sido
adotadas no Brasil em processos de formagao docente em habilidades socio emocionais?

Questao 2. Como as TDICs através de uma intervencdo podem colaborar com a

formagdo docente aliada as habilidades socio emocionais?

3.6 Definicao dos repositorios

Apos a elaboracdo do protocolo de pesquisa onde definiu-se os repositorios digitais
sendo escolhidos o Scielo, Educapes Educar em Revista, Exedra Revista Cientifica, Renote
(UFRGS), Revista Curriculo sem Fronteiras, Revista FGV online, Revista Texto Livre:
Linguagem e Tecnologia, Revista e-curriculum, Science@direct, Eccos Revista Cientifica,
ANPED Sul, WCBIE, (Anais dos Workshops do Congresso Brasileiro de Informatica na
Educacio) e Google Scholar.*

Ainda na etapa de metodologia e seguindo o protocolo elaborado, os estudos deveriam
responder na busca, a critérios de selecdo estabelecidos e definidos como critérios de inclusdo
e de exclusdo. Como critérios de inclusdo estdo: ser acessivel de forma livre na Web de
maneira gratuita, atender aos descritores formacdo docente e habilidades/competéncias
socioemocionais, descritora formagdo docente, tecnologias e habilidades socioemocionais,
atender aos descritores formacao docente e tecnologias educacionais, contexto educacional
brasileiro, educagdo basica, educacdo emocional, habilidades emocionais, reportar-se a

formacao docente e estudos realizados no periodo 2009 a 2019. Os critérios de exclusdo foram

4 https://educapes.capes.gov.br
https://revistas.ufpr.br/educar
https://www.esec.pt/exedra-revista-cientifica
https://seer.ufrgs.br/renote
http://www.curriculosemfronteiras.org/
https://wwws5.fgv.br/fgvonline/Revista
http://www.periodicos.letras.ufmg.br/index.php/textolivre
https://revistas.pucsp.br/curriculum
http://www.sciencedirect.com
https://periodicos.uninove.br/
http://www.anpedsul2016.ufpr.br/portal
https://br-ie.org/pub/index.php/wcbie
https://scholar.google.com.br/
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estudos realizados na educagdo superior, docentes da educagdo superior, estudos realizados
antes de 2009, estudos realizados fora do Brasil, textos somente com o descritor tecnologia,
texto somente com o descritor formacao docente, somente com o descritor formagao docente
e habilidades socioemocionais, textos somente com habilidades emocionais, somente com o
descritor formagao docente e tecnologias.

Como resultado das questdes de pesquisa e a defini¢do dos critérios de inclusdo e
exclusdo dos trabalhos foi definida a seguinte string de busca: ("Docentes da Educagdo Bésica")
AND (" tecnologias de informag¢ao e comunicagdo " OR "Educag¢do Emocional" OR "emoc¢ao"
OR "habilidades socio emocionais" OR "Formag¢ao docente" OR "formagao de professores" OR
"Habilidades socio emocionais" OR "Inteligéncia emocional" OR "Tecnologia Digital" OR
"Sistema" OR "aplicativo" OR "informatica"). E relevante destacar que a string acima sofreu
alteracdes ao longo do processo de busca nas bases de dados para atender as especificidades
definidas pelas proprias bases. Em determinadas bases houve também alteragcdo dos descritores
com a utilizacdo de sindnimos também predefinidos no protocolo de pesquisa, sendo eles:
Atitudes, emocao, Habilidades socio emocionais, formacdo de professores, Inteligéncia
emocional, competéncias socio emocionais, valores, PP, Sistema, aplicativo, informatica,
Programa de computadores, software que se reportam as palavras-chave Tecnologias de
informacao e comunicagdo, Aprendizagem socio emocional, Competéncia socio emocional,
Docentes da Educacao Basica, Educa¢dao Emocional, Forma¢dao docente Habilidades socio
emocionais, Tecnologia Digital. Essa adequacao foi necessaria porque ap6s testarmos a string
gerada pela plataforma o resultado foi negativo em todas as bases. Por fim utilizamos um
refinamento especificando Competéncias Socio emocionais a partir do definido na BNCC:
autogestdo, autoconhecimento e autocuidado, empatia e cooperagdo, autonomia e
responsabilidade que combinadas a formagao docente e tecnologias (e derivados) ndo retornam

resultado. E ainda: inteligéncia Emocional, Educa¢do Emocional, Emocdes.

3.7 Analise da literatura selecionada

Apos a definicdo de todos os critérios e realizagdo da pesquisa nas bases de dados
(repositorios digitais selecionados). No final do processo de busca com a variagdo de string
e descritores obtivemos os seguintes resultados. Buscas com retorno positivo: 2400 artigos
nas bases: Scielo, Anped Sul, Educapes, Educar em Revista, Exedra; Revista Cientifica,
Renote, Google Scholar, Revista Curriculo sem Fronteiras, Revista FGV Online, Revista

Texto Livre, Revista e-curriculum. Resultados com retorno negativo, com nenhum artigo
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encontrado nas bASES ACM Digital Library, Science@Direct, Scopus. Na pré-analise
buscamos identificar e selecionar artigos que remetessem aos descritores diversos definidos

com variagdes e combinacdes diversas.

Informacdo e Comunicacdo (TDICs) que sdo determinantes na contemporaneidade.
Assim, a estrutura e organizacdo dos cursos diferenciam-se. A inser¢do de tecnologia com
toda a sua parafernalia no cotidiano escolar fornece a base para uma potencial revolu¢do no
aprendizado, deslocando, inclusive, o locus do poder do professor para o aprendiz. A
informatica abre um espacgo sem fronteiras nas maos dos aprendizes; através dela é possivel se
trabalhar em tempos e maneiras individualizadas em velocidades variadas. Por muito tempo, a
educagdo tem feito promessas infundadas para atender as necessidades Unicas dos individuos
e ensina-los de que maneira aprender. A era da informagao com seus computadores pessoais

pode tornar essa meta realidade (SILVA, 2004, p. 21).

3.8 Metodologia

Essa pesquisa adotou a revisdo sistematica de literatura como metodologia. A Revisdao
Sistematica de Literatura parte da definicdo de um protocolo onde se estabelecem as questdes
de pesquisa e critérios para selecdo dos estudos pesquisados sendo importante estabelecer
critérios de avaliagdo de qualidade para a tomada de decisdo final sobre o escopo a ser
pesquisado. Estes critérios devem ser determinados no inicio da pesquisa. “Uma revisdo
sistematica de literatura ¢ uma forma de estudo secundério que utiliza uma metodologia bem
definida para identificar, analisar e interpretar todas as evidéncias disponiveis a respeito de uma
questao de pesquisa particular de maneira imparcial e repetivel” (Kitchenham e Charters, 2007).
Realizando uma revisdo sistematica da literatura (RSL) que possibilite evidenciar e
identificar conteudos cientificamente desenvolvidos sobre o tema ¢ possivel desenvolver um
panorama global de uma area do conhecimento e a geragdao de dados que subsidiem as praticas
pedagogicas socio emocionais na educagao basica. Segundo Morandi e Camargo (2015, p.141):
Uma revisdo sistematica de literatura ¢ uma forma de estudo secundario que utiliza uma
metodologia bem definida para identificar, analisar e interpretar todas as evidéncias disponiveis
a respeito de uma questdo de pesquisa particular de maneira imparcial e Repetivel. Identificar
e analisar evidéncias com o intuito de subsidiar praticas efetivas pode ser um contributo
fundamental para o avango na priorizacdo das competéncias socio emocionais e do
desenvolvimento do sujeito em sua integralidade.

A Revisao Sistematica de Literatura deste estudo foi realizada a partir da

utilizacao da Plataforma Qeeds (Sumarize).
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3.9 Questoes de pesquisa

A pesquisa foi realizada com base nas seguintes questoes:

Questdo 1. As tecnologias digitais e de informacdo e comunicagdo (TDICs) tém sido
adotadas no Brasil em processos de formagao docente em habilidades socio emocionais?

Questdo 2. Como as TDICs através de uma intervengdo podem colaborar com a

formac¢ao docente aliada as habilidades socio emocionais?

3.10 Definicao dos repositorios

Apos a elaboracdo do protocolo de pesquisa onde definiu-se os repositérios digitais
sendo escolhidos o Scielo, Educapes Educar em Revista, Exedra Revista Cientifica, Renote
(UFRGS), Revista Curriculo sem Fronteiras, Revista FGV online, Revista Texto Livre:
Linguagem e Tecnologia, Revista e-curriculum, Science@direct, Eccos Revista Cientifica,
ANPED Sul, WCBIE, (Anais dos Workshops do Congresso Brasileiro de Informatica na
Educagio) e Google Scholar.*

Ainda na etapa de metodologia e seguindo o protocolo elaborado, os estudos deveriam
responder na busca, a critérios de selecao estabelecidos e definidos como critérios de inclusao
e de exclusdo. Como critérios de inclusdo estdo: ser acessivel de forma livre na Web de
maneira gratuita, atender aos descritores formacdo docente e habilidades/competéncias
socioemocionais, descritora forma¢do docente, tecnologias e habilidades socioemocionais,
atender aos descritores formacdo docente e tecnologias educacionais, contexto educacional
brasileiro, educacdo basica, educacdo emocional, habilidades emocionais, reportar-se a

formacao docente e estudos realizados no periodo 2009 a 2019. Os critérios de exclusao foram

4 https://educapes.capes.gov.br
https://revistas.ufpr.br/educar
https://www.esec.pt/exedra-revista-cientifica
https://seer.ufrgs.br/renote
http://www.curriculosemfronteiras.org/
https://wwws5.fgv.br/fgvonline/Revista
http://www.periodicos.letras.ufmg.br/index.php/textolivre
https://revistas.pucsp.br/curriculum
http://www.sciencedirect.com
https://periodicos.uninove.br/
http://www.anpedsul2016.ufpr.br/portal
https://br-ie.org/pub/index.php/wcbie
https://scholar.google.com.br/
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estudos realizados na educagdo superior, docentes da educagdo superior, estudos realizados
antes de 2009, estudos realizados fora do Brasil, textos somente com o descritor tecnologia,
texto somente com o descritor formacao docente, somente com o descritor formagao docente
e habilidades socioemocionais, textos somente com habilidades emocionais, somente com o
descritor formagao docente e tecnologias.

Como resultado das questdes de pesquisa e a defini¢do dos critérios de inclusdo e
exclusdo dos trabalhos foi definida a seguinte string de busca: ("Docentes da Educagdo Bésica")
AND (" tecnologias de informag¢ao e comunicagdo " OR "Educag¢do Emocional" OR "emoc¢ao"
OR "habilidades socio emocionais" OR "Formag¢ao docente" OR "formagao de professores" OR
"Habilidades socio emocionais" OR "Inteligéncia emocional" OR "Tecnologia Digital" OR
"Sistema" OR "aplicativo" OR "informatica"). E relevante destacar que a string acima sofreu
alteracdes ao longo do processo de busca nas bases de dados para atender as especificidades
definidas pelas proprias bases. Em determinadas bases houve também alteracdo dos descritores
com a utilizacdo de sindnimos também predefinidos no protocolo de pesquisa, sendo eles:
Atitudes, emocao, Habilidades socio emocionais, formacdo de professores, Inteligéncia
emocional, competéncias socio emocionais, valores, PP, Sistema, aplicativo, informatica,
Programa de computadores, software que se reportam as palavras-chave Tecnologias de
informacao e comunicagdo, Aprendizagem socio emocional, Competéncia socio emocional,
Docentes da Educacao Basica, Educagdo Emocional, Forma¢ao docente Habilidades socio
emocionais, Tecnologia Digital. Essa adequacao foi necessaria porque ap6s testarmos a string
gerada pela plataforma o resultado foi negativo em todas as bases. Por fim utilizamos um
refinamento especificando Competéncias Socio emocionais a partir do definido na BNCC:
autogestdo, autoconhecimento e autocuidado, empatia e cooperagdo, autonomia e
responsabilidade que combinadas a formagao docente e tecnologias (e derivados) ndo retornam

resultado. E ainda: inteligéncia Emocional, Educacdo Emocional, Emocdes.

3.11 Analise da literatura selecionada

Apos a definicdo de todos os critérios e realizagdo da pesquisa nas bases de dados
(repositdrios digitais selecionados). No final do processo de busca com a variacdo de string
e descritores obtivemos os seguintes resultados. Buscas com retorno positivo: 2400 artigos
nas bases: Scielo, Anped Sul, Educapes, Educar em Revista, Exedra; Revista Cientifica,
Renote, Google Scholar, Revista Curriculo sem Fronteiras, Revista FGV Online, Revista

Texto Livre, Revista e-curriculum. Resultados com retorno negativo, com nenhum artigo
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encontrado nas Bases ACM Digital Library, Science@Direct, Scopus. Na pré-analise

buscamos identificar e selecionar artigos que remetessem aos descritores diversos definidos

com variagdes e combinacdes diversas.

Tabela 1 — Resultado das buscas por artigos

Retorno das bases Aceitos 2400 Rejeitados - 2109
Scielo, Anped Sul, Educapes,
Educar em Revista, Exedra;
Revista Cientifica, Renote,
Google Scholar, Revista
Curriculo sem Fronteiras,
Revista FGV Online, Revista
Texto
Livre, Revista e-curriculum
1¢ filtro 2° filtro 3° filtro
Artigos incluidos na Artigos Aceitos Artigos
Rejeitados
plataforma
Scielo 230 34 196
ANPED SUL 07 03 04
Eccos Revista Cientifica 02 01 01
Educapes 07 04 03
Educar em Revista 03 02 01
Exedra: Revista Cientifica 01 01 00
Google Scholar 11 05 06
Renote — UFRGS 03 02 01
Revista Curriculo sem fronteiras| 03 03 00
Revista FGV Online 01 01 00
Revista Texto Livre: 01 01 00
Linguagem e Tecnologia
Revista e-Curriculum 10 02 08
Science@Direct 01 00 01
wcbie 11 06 05
Total 291 65 226

Fonte: Os dados foram extraidos da Plataforma Qeeds,
https://qeed.nees.com.br/Marilene/habilidades-socioemocionais-na-formacao-de-professores/

da prépria autora disponivel

cm
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Apo6s a realizacdo das buscas nas bases realizou-se uma pré-andlise a partir da qual
definiu-se quais artigos seriam importados para a plataforma e seriam utilizados efetivamente
na pesquisa passando posteriormente por duas analises: uma primeira analise com os critérios
de inclusdo e exclusao e uma segunda analise considerando a validagcdo de qualidade apods
elabora¢do de Checklist de Avaliagdo de Qualidade. Destacamos os resultados quanto aos
artigos encontrados, quais artigos apoOs analisados a partir dos critérios de avaliacdo de
qualidade responderam as seguintes perguntas:

1. No estudo foram consideradas evidéncias de formac¢ao docente, tecnologias
educacionais, Habilidades socioemocionais?

2. O artigo ¢ sobre formacao docente, tecnologias e habilidades socio emocionais, ou
emogdes ou competéncias emocionais?

3. Existe descri¢do clara da metodologia utilizada no estudo?

4. O objeto de pesquisa aborda os descritores selecionados: formacdo docente,
Tecnologias Educacionais, Habilidades Socio emocionais no estudo?

5. O artigo ¢ sobre formacao docente, tecnologias e habilidades socio emocionais, ou
emogdes ou competéncias emocionais?

6. O estudo apresenta conclusdes de forma clara?

7. Houve a descrig¢do ou referéncia a estudos similares pelos autores?

Ao final do processo de analise, e da avaliacao de qualidade foram selecionados para finalizagao

da pesquisa 20 artigos conforme tabela abaixo

TITULO AUTORJES DATA DE
PUBLICACAO
1. Implicaciones de la Espinosa Rios; Edgar Andrés; | 2019
reflexion y la Gonzalez Lopez; Karen Dayana;

mediacion didactica Hernandez Ramirez; Lizeth Tatiana
en docentes en
formacion durante su
préctica educativa

2. Competencias tic Hernandez Suarez; César Augusto; | 2016
para el desarrollo Arévalo Duarte; Mayra Alejandra;
profesional docente Gamboa Suarez; Audin Aloiso

en educacion basica
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3.

Criatividade e
siléncio: encontros e
desencontros entre 0s
saberes tradicionais e
o conhecimento
cientifico em um
curso de licenciatura
indigena na
Universidade Federal
de Minas Gerais

Juarez Melgago Valadares, Marta
Maria Castanho Almeida
Pernambuco

2018

Tecnologias digitais,
formagao docente ¢
praticas pedagogicas

Daian Modelski; M. M. Casartelli
Giraffa; Alam de Oliveira

2019

Cinema: instrumento
pedagogico na
educacdo emocional

Solange Castro Schorn e Eliane
Gongalves dos Santos

2016

Tablets Educacionais:
formacao de
professores e
mudangas na
aprendizagem

Luciane Real e Mara Tavares

2015

Mulheres e formacao
docente em tempos
de TIC: narrativas de
experiéncias de
inclusdo,
competéncias e
empoderamento na
UFPB Virtual

Rita Cristiana Barbosa

2015

8. Emocdes e agdes de

professores ao falar
inglés no WhatsApp

Rodrigo Camargo Aragao

2017

9.

Formagao docente: as
especificidades do
ensino online,
inteligéncia socio
afetiva no processo
de ensino-
aprendizagem em
EAD

Ana Cecilia Machado Dias; Ana
Lucia Guimaraes; Heloisa Teixeira
Argento; Nivea Cristina Vieira
Lemos

2016

10.

A formagao de
professores para o
uso das tecnologias:
um mosaico de
concepgoes e
emocoes

Daniela Karine Ramos

2009
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11.

Formagao de
professores a
distancia e as
perspectivas de
articulacao entre
teoria e pratica por
meio de ambientes
on-line

Maria Elizabeth Bianconcini de
Almeida e Katia Alexandra de
Godoi e Silva

2014

12.

Reequacionar o atual
perfil de
competéncias em
docéncia

Virgilio José Monteiro Rato

(2018)

13.

Educomunicagao ¢ a
formacao de
professores no século
XXI

Ismar de Oliveira Soares

2014

14.

El uso de mapas
mentales en la
formacion inicial
docente / The use of
mind maps in initial
teacher training

Juan Manuel Mufioz Gonzalez e
Rocio Serrano Rodriguez

2014

15.

Implementagao da
politica de
desenvolvimento das
competéncias
socioemocionais: um
estudo de caso na
EEFM Joao Mattos

Gecilvone Passos
Antonio  Germano
Junior

Gongalves e
Magalhaes

2019

16.

Aplicativos para
Tablets: Ferramentas
para o Pensar

Débora Valletta

2016

17.

ProUCA-TO: Espaco
de Construgao de
Competéncias
Socioemocionais

Rosaria  Nakashima;  Marilene

Andrade; George Franca

2015

18.

Educacao,
tecnologias e
narrativas pibidianas:
a incorporagao das
TIC nas experiéncias
de professores em
formacao

Joice Nunes Lanzarini e Felipe
Gustsack

2016
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19. A formacgao teorico- Nathana Fernandes ¢ Naila Cohen | 2016
pratica do pedagogo: | Pomnitz

(re) definindo
conceitos

20. Autoevaluacion y Albert D. Moreno; Carmen C. | 2013
Emociones en la Triguero; Enrique G. Rivera

Formacion Inicial de
Profesores de
Educacidn Fisica

Selecionados os artigos realizou-se a leitura e analise do conteudo ressaltando uso dos
descritores no contetido, metodologia utilizada, area de abrangéncia, tipo de intervencao,
publico atingido, local de realizacdo do estudo e data de publicagdo. Do total de 20 artigos,
desses, em relagdo a metodologia encontramos dois artigos que tratam de Estudo de caso, 11
que apresentam metodologia de pesquisa qualitativa, um que define o método como estudo de
descritivos, dois de pesquisa qualitativa-experimental, um que se define como design
metodoldgico e design-based research, uma pesquisa participante; uma pesquisa experimental
de caso tnico e um estudo fenomenolédgico. Quanto ao tratamento nos conteudos do descritor
total da pesquisa, no estudo foram consideradas evidéncias de formagao docente/Tecnologias
Educacionais/Habilidades Socioemocionais 16 atendem a este critério e quatro atendem
parcialmente. Quanto ao critério da pergunta se o estudo apresenta conclusdes de forma clara
os resultados foram: 17 estudos atendem a este critério e trés atendem parcialmente. Por fim,
em relagdo ao questionamento de que houve a descricao ou referéncia a estudos similares pelos
autores os resultados demonstram que sete estudos apresentam esta referéncia, 11 ndo apresenta
e dois apresentam de forma parcial. Os 20 artigos analisados tratam de formacdo docente através
de cursos, treinamento e projetos. Destes destacamos: Competéncia TIC para el desarrollo
profesional docente en educacion basica, de Hernandez Suarez, César Augusto, Arévalo
Duarte, Mayra Alejandra, Gamboa Suarez, Audin Aloiso (2016) que atendeu um total de 255
docentes da educacdo basica. Tablets Educacionais: formagao de professores e mudangas na

aprendizagem, de Luciane Real e Mara Tavares (2015) que atendeu 134 docentes da educagao
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basica. Mulheres e formagao docente em tempos de TIC: narrativas de experiéncias de inclusao,
competéncias e empoderamento na UFPB Virtual, de Rita Cristiana Barbosa (2015) com
participacdo de 90 docentes em formacgdo. Emogdes e agdes de professores ao falar inglés no
WhatsApp , de Rodrigo Camargo Aragao (2017) com um total de nove participantes. ProUCA-
TO: Espago de Constru¢do de Competéncias Socioemocionais, de Rosaria Nakashima,
Marilene Andrade e George Franga (2015) do qual participaram 20 docentes. Os demais artigos

ndo definem o nimero de participantes.

3.12 Discussao

Apos a trajetéria de pesquisa ja descrita identificamos nos artigos estudados que uso de
tecnologias utilizadas em cursos e/ou capacitagdo de docente sdo utilizadas como
instrumento e/ou recurso didatico pedagdgico no desenvolvimento da formacao, por exemplo:
cursos realizados na modalidade de Educacao a distancia e uso das tecnologias para formacao
a partir da utilizagdo de recursos de midias e redes sociais o que indica uma concep¢ao
procedimental. Nesse sentido as TDICs ndo aparecem como possibilidade e contetdo teodrico-
metodoldgico a ser desenvolvido. Em relacdo as habilidades socio emocionais verificamos
que a mesma aparece como uma habilidade a ser desenvolvida para o desenvolvimento da
formacao docente de forma isolada, mas nunca como contetido prioritario a ser trabalhado ou
como foco principal da formacdo. Os estudos apresentam parcialmente evidéncias
relacionadas a questdo da pesquisa. Encontramos evidéncias do uso de Tecnologias na
formacdo docente, mas estas nao aparecem no sentido de intervencdo. Em relagdo as
habilidades sociais as evidéncias sdo apenas indicativas de estudos relacionadas ao seu
desenvolvimento no escopo de formagdes. Nao existe evidéncia que relacione a utilizacao de

tecnologias em formac¢do docente para habilidades socioemocionais.

3.13 Producio de conhecimento sobre o tema

As produgoes selecionadas e analisadas compreendem o periodo de tempo entre 2009 a
2019 e refletem uma concepgao tedrico-pratica que permeia o contexto educacional brasileiro
naquele periodo. No que diz respeito ao uso de TDICs na formagdo docente em habilidades
socioemocionais consideramos inexistente cursos ou programas de formagdo docente que
utilizem as tecnologias como meio para desenvolver o conteido em habilidades

socioemocionais e possibilite seu uso para aplicagao na educacao basica. A inser¢do de critérios
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responsaveis pela utilizagdo das TDICs na formagao docente aparece a partir de experiéncias
individualizadas em contextos particulares e demonstram o uso de tecnologias utilizadas apenas
como instrumento utilizado em cursos e/ou capacitacao. Nesse sentido as TDICs nao aparecem
como possibilidade teorico-metodologica. Em relagdo as habilidades socioemocionais
verificamos que a mesma aparece como uma habilidade a ser desenvolvida na formagao
docente, mas nunca como contetido principal. Consideramos que isso reflete a forma como se
da historicamente a constru¢ao dos modelos teodrico-metodoldgicos da formacao docente no
Brasil que consideram as habilidades e competéncias cognitivas como fundantes do processo
educacional. A especificacdo e preocupacgdo dos aspectos socioemocionais surgem num periodo
recente, a partir dos anos 2000, sendo citada no Relatério Delors e apontada em estudo
subsequente realizado pela UNESCO como mais importante do que os aspectos cognitivos no
ensino e aprendizagem.

Os estudos apontam de forma isolada o trabalho com competéncias emocionais,
emocoes, habilidades socioemocionais e sempre como habilidade a ser desenvolvida por
estudantes e alunos e ndo como teoricamente norteadoras da formacao docente. Considerando
enquanto especificacdo o contexto de producdo e expressao das habilidades socioemocionais as
mesmas aparecem no sentido de proporcionar um melhor respaldo para que docentes possam
lidar com aspectos sociais € emocionais dentro da escola sem, contudo, apontar a importancia
de como desenvolvé-las. A formag¢dao docente concentra-se no saber-fazer e nos saberes
cognitivos. Podemos dizer em relagdo as tecnologias que boa parte aponta uma preocupacao
com os caminhos trilhados pela educagdo basica nacional sobre sua utilizagdo e sobre a
producao de materiais com um enfoque meramente tecnicista. As tecnologias digitais nao
aparecem como possibilidade teorico-metodologicas de trabalho pedagdgico. Para Duarte
(2003)°: “Assim chamada sociedade do conhecimento é uma ideologia produzida pelo
capitalismo, ¢ um fendémeno no campo da reproducdo ideologica do capitalismo. (...) ¢ uma
ilusdo que cumpre determinada fun¢do ideologica na sociedade capitalista contemporanea”
(DUARTE, 2003, p. 39).

Visando refletir sobre as TDICs e sobre a forma pela qual ela propicia o aprendizado,
Magada e Tijiboy (2010, p. 3), afirmam que os modos pelos quais aprendemos estdo

relacionados com os acoplamentos contingentes tanto das tecnologias quanto das institui¢des

> DUARTE, Newton. Sociedade do conhecimento ou sociedade das ilusdes? quatro ensaios critico dialéticos em
filosofia da educagdo. Campinas, SP: Autores Associados, 2003. (Colecdo Polémicas do Nosso Tempo, p. 86).
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sociais. Nao ¢ trivial interagirmos com diferentes modos sociais e institucionais de organizacao
dos saberes, como também nao ¢ trivial que esses acoplamentos se deem através da linguagem
oral, escrita ou por processos digitais. A ideia ¢ que cada ecologia cognitiva — a rede atualizada
de relagdes entre os sujeitos, tecnologias e instituigdes — produz regimes cognitivos
diferenciados.

Inerente a isso, evidenciamos que ainda ndo € objetivo ou preocupacdo do Estado, a
partir de suas agdes e proposi¢des de politicas publicas, uma formagdo docente adequada e
efetiva em relagdo a tematica analisada em nosso estudo. Portanto, ¢ imperativo compreender
e conceber que as exigéncias, desde o planejamento das agdes, sua execucdo e a fase de
avaliagdo deverdo ser permeadas de rigor e busca de qualidade. Em relagdo a importancia da
reflexdo e o conhecimento académico, ¢ valido ressaltar o que diz Gomez (1995, p. 103):

A reflexao implica na imersdo consciente do homem no mundo da sua experiéncia, um
mundo carregado de conotagdes, valores, intercambios simbolicos, correspondéncias afetivas,
interesses sociais e cenarios politicos. O conhecimento académico, tedrico, cientifico ou
técnico, s6 pode ser considerado instrumento dos processos de reflexdo se for integrado
significativamente.

Percebe-se que o contexto das habilidades (ou competéncias) socioemocionais ¢
relativamente novo no contexto brasileiro e surge recentemente nos documentos legais
norteadores das Politicas Publicas, obtendo destaque apenas na Base Nacional Comum
Curricular de 2018. Isto impde urgéncia na elaboragdo de Politicas efetivas de formacgao
docente.

No que concerne as habilidades socio emocionais, ela se torna objeto de estudo nos
ultimos anos a partir das preocupagdes relativas ao entendimento da formacao do ser integral.
A disseminagdo dos estudos das neurociéncias tem dado contribui¢des para a area da Educagao
Emocional que se propde desenvolver as habilidades socio emocionais. Cassasus aborda o
conceito de Educacdo Emocional e sua importancia: “El concepto de educacion emocional se
basa en el principio de que cada uno tiene en si, la fuente de su propio conocimiento, y que el
profesor solo puede ayudar a generar las condiciones para que la persona pueda “sacar hacia
fuera” (ex ducare en latin) lo que contiene. En este sentido cada uno es su propio maestro.”
(2008, p. 83)°.

Ampliar a discussao sobre as emogdes e conceber a pratica pedagogica na e em relagdo

6 CASASSUS, Juan Gutiérrez. Aprendizajes, emociones y clima de aula. Revista de Pedagogia Critica. N. 7. V. 6.
Diciembre 2008.
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entre conhecimento e emocgao, cognitivo e emocional e os impactos da Educagao Emocional.
Neste contexto, a Educagdo Emocional surge como relevante e pode ser entendida como um
processo permanente que se da ao longo da vida, potencializando o desenvolvimento emocional
como complemento indispensavel ao desenvolvimento cognitivo e conteudo tedrico-pratico
fundamental para a formacgao de professores. Isto nos coloca no lugar de pensar a formagao
docente para além do fazer reativo as demandas técnicas da sociedade e da ciéncia. Ela
possibilita agdes que integram as emogdes e possibilitam a descoberta das competéncias
emocionais dos sujeitos da educacdo, docentes, discentes e demais envolvidos no processo
formativo.

A seguir apresentamos na tabela 2 as principais teses encontradas nos artigos estudados.

TITULO AUTOR/ES DATA DE | PRINCIPAL
PUBLICACAO | ACHADO
1.Implicaciones de la Espinosa Rios; 2019 Trata de um processo
reflexion y la mediacion Edgar Andrés; de formagdo de
didéctica en docentes en Gonzalez Lopez; professores mediado
formacion durante su Karen Dayana; por tecnologias com
préctica educativa Hernandez enfase na necessidade
Ramirez; Lizeth interdisciplinar e
Tatiana desenvolvimento de
novas habilidades
relacionadas a
aspectos ndo
cognitivos.
2.Competencias tic para el | Hernandez 2016 Busca trabalhar com o

desarrollo
docente en

basica

profesional

educacion

Suarez; César
Augusto; Arévalo
Duarte; Mayra
Alejandra;
Gamboa Suarez;

Audin Aloiso

nivel de habilidades
em TDICs. Destaca a
importancia das
competéncias de
ensino relacionadas a
habilidades, atitudes,
motivagao, valores
éticos, emogoes,

interesses, tracos de

46




personalidade e outros

componentes sociais e

comportamentais.

1. 3.Criatividade e Juarez Melgaco 2018 Desenvolve estudos
siléncio: encontros ¢ | Valadares, Marta relativo a formacgao
desencontros entre Maria Castanho dos futuros docentes
os saberes Almeida indigenas, como
tradicionais € o Pernambuco interculturalidade,
conhecimento tecnologia, saude,
cientifico em um territério e educacao
curso de licenciatura escolar indigenaa
indigena na partir da criagdo de
Universidade cinco agrupamentos
Federal de Minas tematicos: Tecnologia
Gerais e Trabalho, Saude,

Educacao e Escola
Indigena, Territorio e
Ambiente e, por fim,
Relagdao com o
Conhecimento relativo
a dimensao
sociocultural e
emocional, marcada
pelo acolhimento e
acompanhamento dos
alunos indigenas pelos
docentes e bolsistas
envolvidos no curso.
4.Tecnologias digitais, Daian Modelski; 2019 Reflexao sobre

formacao docente e praticas

pedagbgicas

M. M. Casartelli
Giraffa; Alam de

Oliveira

aspectos relacionados
ao uso de Tecnologias
Digitais (TDs) nas

praticas docentes,e
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como essa relacao é
muitas vezes tratada
no contexto da
formacao do
professor. Destaca as
emogoes €
sentimentos como
aspectos relevantes a
serem tratados no

contexto de formagao.

5.Cinema: instrumento
pedagdgico na educacao

emocional

Solange Castro
Schorn e Eliane
Gongalves dos

Santos

2016

Destaca a relevancia
do uso do cinema nas
praticas pedagogicas e
a utilizagdo de um
filme que trata do
universo emocional
como elemento
tedrico-pratico na
formacgao e pratica de

professores.

6.Tablets Educacionais:
formacgao de professores e

mudangas na aprendizagem

Luciane Real e

Mara Tavares

2015

Destaca o uso de
tablets educacionais
na formacao e pratica
de professores,
enquanto recurso
tecnologico e enfatiza
o desenvolvimento das
emocdes como
entraves ou
facilitadoras da

aprendizagem.

7.Mulheres e formagao

docente em tempos de TIC:

Rita Cristiana

Barbosa

2015

Analise da Educacao a

Distancia enfatizando
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narrativas de experiéncias
de inclusdo, competéncias e
empoderamento na UFPB

Virtual

ouso das TICs e
desenvolvimento de
habilidades nao
cognitivas, aspectos
emocionais na

formagao docente.

8.Emocoes e acdes de
professores ao falar inglés

no WhatsApp

Rodrigo 2017

Camargo Aragao

Analisa as emogoes
de professores de
inglés via uso do
WhatsApp utilizado
como tecnologia e
COMO recurso
facilitador das
expressoes

emocionais.

9.Formacao docente: as Ana Cecilia 2016 Discute a centralidade
especificidades do ensino Machado Dias; da formagdo docente a
online, inteligéncia socio Ana Lucia partir do ensino online.
afetiva no processo de Guimaraes; Aborda a questdo das
ensino-aprendizagem em Heloisa Teixeira emocdes e afetividade
EAD Argento; Nivea no caminho da
Cristina Vieira aprendizagem.
Lemos
10. A formacgao de Danicla  Karine 2009 Aborda a formagao de
professores para o uso das Ramos professores para o uso
tecnologias: um mosaico de de tecnologias e as
concepgdes e emogdes emocoes envolvidas
no uso do computador
no processo de ensino
e aprendizagem.
11.Formagao de professores | Maria Elizabeth 2014 Discute a facilidade

a distancia e as perspectivas

Bianconcini de

dos ambientes onlines
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de articulacdo entre teoria e
pratica por meio de

ambientes on-line

Almeida e Katia
Alexandra de

Godoi e Silva

na formacao de

professores.

12. Reequacionar o atual
perfil de competéncias em

docéncia

Virgilio José

Monteiro Rato

2018

Apresenta aspectos
relativos ao acelerado
desenvolvimento das
tecnologias da
informacao e da
comunicacao e pelo
processo de
globalizacao
economica, social e
cultural e destaca a
importancia das
competéncias socio
emocionais e éticas na
formacao e pratica
profissional de

professores.

13.Educomunicacao e a
formacgao de professores no

século XXI

Ismar de Oliveira

Soares

2014

Apresenta a tese
central da
Educomunicagao
como possibilidade
tedrico-metodologica
para formacao de
professores e defende
a relevancia dos
aspectos socio
emocionais e de
habilidades nao
cognitivas para o

desenvolvimento dos
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sujeitos da educagao,

professores e alunos.

14.El uso de mapas
mentales en la formacion
inicial docente / The use
of mind maps in initial

teacher training

Juan Manuel
Muiioz Gonzélez
e Rocio Serrano

Rodriguez

2014

Discute a necessidade
do uso das TICs na
educacao bem como a
necessidade do
desenvolvimento da
habilidade em TICs
pelos professores.
Destaca o uso de
Mapas Mentais como
instrumento
tecnologico e como
possibilidade de
fomentar habilidades
cognitivas e
desenvolver a
inteligencia

emocional.

15.Implementacdo da
politica de desenvolvimento
das competéncias
socioemocionais: um
estudode caso na EEFM

Joao Mattos

Gecilvone Passos
Gongalves e
Antonio Germano

Magalhaes Junior

2019

Discute a importancia
do desenvolvimento
das competéncias
sOcio emocionais a
partir de um estudo da
implementagdo a
implementagdo da
Politica de
Desenvolvimento

das Competéncias
Socioemocionais
(PDCS), promovida
pela Secretaria de

Educagao do
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Ceara (SEDUC)

16.Aplicativos para Tablets:

Ferramentas para o pensar

Débora Valletta

2016

Discute o uso das
tecnologias moveis ,
especificamente dos
Tablets como recurso
metodoldgico na
pratica pedagogica.
Enfatiza a importancia
das habilidades socio
emocionais na
interagdo entre os
alunos e para o

trabalho em equipe.

17.ProUCA-TO: Espaco de
Construcdo de Competéncias

Socio emocionais

Rosaria
Nakashima;
Marilene
Andrade; George

Franca

2015

Discute a integracgao
das TDICs e o
desenvolvimento das
habilidades para sua
utilizacao pelos
professores. Apresenta
proposta de um curso
de formagao com
énfase no
desenvolvimento das
habilidades socio
emocionais dos

estudantes.

18.Educagdo, tecnologias e
narrativas  piridinas:  a
incorporagdo das tic nas
experiéncias de professores

em formacao

Joice Nunes
Lanzarini e Felipe

Gustsack

2016

Apresenta as
concepgoes de
professores em
formacao sobre as
TICs e a influéncia

dos aspectos socio
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emocionais para os
professores em

formagao.

19. A formagado tedrico-
pratica do pedagogo:

(re)definindo conceitos

Nathana
Fernandes e Naila

Cohen Pomnitz

2016

Destaca os
conhecimentos
fundamentais no
processo de formagao
de professores e a
importancia das
habilidades socio
emocionais como
educacdo para a vida.
Objetiva que na
formacao de
professores estes
aspectos sejam

enfatizados.

20.Autoevaluacion y
Emociones en la Formacion
Inicial de Profesores de

Educacidn Fisica

Alberto Moreno
D.; Carmen
Trigueros C.;

Enrique Rivera G.

2013

Reflete sobre a
importancia atribuida
ao uso das TICs.
Apresenta a defesa de
que as emocgoes sao
fundantes na
autoavalia¢do e devem
ser consideradas no
processo formativo de
professores. Destaca
que o ensino e
aprendizagem sao
condicionados por
processos emocionais
que os apoiam e fazem

sentido.
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A andlise da pesquisa evidencia uma lacuna significativa entre as demandas
contemporaneas da educacdo e as ag¢des efetivamente implementadas em relacdo a formagao
docente voltada para o uso das Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagdo na formagao
de professores em habilidades socioemocionais

As evidéncias encontradas apontam que, embora a tematica das habilidades
socioemocionais tenha adquirido maior visibilidade no contexto educacional com destaque
legal apos a sua inser¢do na Base Nacional Comum Curricular, ainda sdo quase inexistentes as
politicas publicas voltadas a formagao inicial e continuada de professores com énfase numa
estrutura apropriada e direcionada para uma atuagao segura voltada para as emogdes aliadas aos
aspectos cognitivos.

Nesse sentido, a auséncia dessas politicas publicas demonstra que a formagao docente
permanece historicamente vinculada a perspectivas técnicas, operacionais € racionais,
priorizando competéncias cognitivas e metodoldgicas em detrimento da dimensdo humana e
emocional do processo educativo.

A pesquisa apresentada evidencia outra preocupac¢do que deve permear o debate e servir
de norteador para debates e proposicdes sobre a formagdo docente. Além da necessidade de
efetivacao nas praticas pedagogicas da tematica das habilidades socioemocionais ¢ importante
refletir sobre como as TDICs podem ser aliadas como suporte pedagogico nesse processo. Em
plena era digital como aliar as tecnologias digitais e de comunicagdo no trabalho com as
emocgdes? Como a producdo de materiais pedagdgicos e desenvolvimento de programas

permanentes de Educagdo Emocional podem ser priorizados neste contexto tecnologico?

3.14 Conclusoes

O presente estudo ¢ resultado de uma pesquisa realizada através de uma Revisao
Sistematica de Literatura que teve como objetivos realizar um levantamento bibliografico com
vistas a uma revisao sistematica da teoria produzida sobre o uso das TDICs na formagao do
docente da educac¢do basica em habilidades socio emocionais. Identificar se as TDICs sdo
utilizadas em estratégias de formacao docente para o desenvolvimento das habilidades socio
emocionais. Verificar se as praticas de formacdo docente utilizam referenciais relativos ao
desenvolvimento das habilidades socio emocionais. Partindo destes, visou levantar evidéncias
com o propodsito de subsidiar gestores da educacdo na elaboracdo de politicas publicas para a
tematica estudada. Do total de artigos pesquisados € na analise aprofundada e sistematizada

dos artigos selecionados identificamos que as preocupagdes se restringem ao uso das
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tecnologias como suporte ou aparato da propria proposta de formagao, seja curso, projeto ou
treinamento. Poucos estudos apresentam respostas as questdes de pesquisa e/ou evidenciam o
uso das tecnologias na formagao docente para as habilidades socio emocionais. As abordagens
apontam situagdes isoladas de tratamento das habilidades socio emocionais (ou competéncias),
educacdo emocional ou emogoes.

A maior evidéncia foi o nimero reduzido de estudos que de fato evidenciassem o uso
das TDICs na formagao do docente da educagdo basica em habilidades socio emocionais. Sdo
usadas como suportes para outras proposi¢des, mas ndo como proposta ou aporte tedrico-
metodologico.

Nao se encontram aportes de relacdo linear entre TDICs e formacao docente para a
tematica propriamente dita, embora estudos comprovam os avangos do uso das TIDCs em
ampla escala nos ambientes educacionais. Mais uma vez aliados aos aspectos cognitivos-
racionais.

As publicagdes analisadas ndo apresentam evidéncias e/ou processos de intervengao
sistematizada € com proposicdo clara definidas por politicas publicas correspondentes.
Consideramos os resultados fundamentais para o entendimento da necessidade premente de
reflexdo sobre o uso das TDICs na formag¢ao docente em habilidades socio emocionais para que
se projetem futuras agdes globais de formulagdo de politicas publicas adequadas.

A oferta de cursos de formagdo deve possibilitar ao gestor escolar se inserir no
contexto das novas abordagens educacionais, propiciar ao outro experimentar o diferente em si
proprio, gerar mudangas significativas no meio educacional. A abordagem metodologica deve
contemplar e permitir lancar mao do trabalho articulado entre a aplicagdo pedagdgica dos
conteudos curriculares presente nas diferentes areas do conhecimento e pelo manuseio dos
diversos recursos tecnologicos disponiveis, entre o fazer pedagdgico e o administrativo. Uma
formagao que considere o desenvolvimento de agdes no l6cus onde o profissional atua para que
haja avangos no processo educativo. Uma educacao formativa includente, valorativa, concebida
no chao da escola, legitimada e apoiada pelos segmentos sociais, em muito pode contribuir para
ampliar os espagos de efetiva participagao. (AMARAL, 2008, p.6).

Diante do exposto, nota-se que € inerente a educag@o entender que estamos diante de
novas formas de ver, sentir e agir dos seres humanos - a maioria deles impulsionada pelo
avango do desenvolvimento cientifico-tecnologico, caracterizando, além de novas formas de
relagcdo, novas formas de ensino-aprendizagem. Isso se traduz, para alguns, em reelaboracao da
pratica. Por isso, cada vez mais € preciso enfatizar as diferengas, as contradigdes ou relagdes

dialogicas entre a proclamada crise dos paradigmas e a emergéncia de novos paradigmas. As
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habilidades socio emocionais aliadas as TDICs sdao o caminho a ser alcangado.

Retomando a questdo central sobre o tipo de individuo que se pretende formar e que
deve permear todas as nossas incursdes nesta problematica: é necessario repensar que tipo de
educagio se impde pensando em individuos e em suas identidades. E necessario termos em
vista a (re) constru¢do de uma pratica a partir da compreensao e intervencao que contribuam
para estabelecer novas formas sociais e educativas que rompam com este processo de
desumanizagio ora posto. E fundamental compreender o processo de construgio do
conhecimento ¢ a ciéncia como produto historico-cultural, seu papel na sociedade, os usos da
tecnologia, suas implicagdes econdmicas, politicas e sociais e seus efeitos sobre a construgao
do individuo em sua integralidade.

As contribui¢des das neurociéncias destacam a compreensao acerca da relacdao entre
emocdo e aprendizagem e servem como referencial para a educacdo emocional. Estudos de
Antonio Damasio demonstram que emocgdo e cognicdo sdo indissocidveis, e ultrapassam a
percepgao tradicional que concebe a separagdo entre razdo € emogdo e a razado como simbolo
da aprendizagem.

Para Assis: “Em lugar de ajustar-se reativamente e defensivamente as inovagdes
tecnologicas, deve-se considerar que a educagdo tem um papel ativo e estimulador a
desempenha’’.

E importante destacar uma mengdo historica acerca da insercdo dos aspectos
socioemocionais no campo educacional. Esses aspectos aparecem com maior énfase, pela
primeira vez, no relatorio da Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO) sobre a Educacdo para o Século XXI, que propde quatro pilares
fundamentais para a educagdo: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e
aprender a ser (DELORS et al., 2012).

O pilar “aprender a ser”, em especial, evidencia a necessidade de promover o
desenvolvimento integral do sujeito, valorizando aspectos ligados a consciéncia de si, ao
equilibrio emocional, a capacidade reflexiva e as relagdes interpessoais. De modo
complementar, o pilar “aprender a conviver” ressalta a importancia da empatia, do respeito a
diversidade, da cooperacao e da resolucdo de conflitos. Estes sdo elementos que dialogam com
a perspectiva atual do desenvolvimento das habilidades socioemocionais ¢ da educacao
emocional.

Essa perspectiva encontra respaldo em outro estudo desenvolvido pela UNESCO,
realizado entre os anos de 1995 e 2000, envolvendo paises da América Latina. Os resultados

evidenciaram que o ambiente emocional constitui o fator mais relevante para o desempenho
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dos estudantes quando comparado a outros elementos, como gestdo escolar, infraestrutura,
corpo docente e contexto familiar (CASASSUS, 2009).

No Brasil, enquanto preocupagdo expressa por politica publica na legislacdo essa
mencao s6 aparece na Base Nacional Comum Curricular em 2017 (BNCC) com a defini¢ao de
competéncias socio emocionais. As competéncias socioemocionais tém recebido crescente
aten¢do na educacdo, reconhecendo sua importancia para o desenvolvimento integral dos
estudantes.

O termo “competéncias” ¢ definidlo na BNCC como “[...] a mobilizagdo de
conhecimentos (conceitos e procedimentos), habilidades (praticas, cognitivas e
socioemocionais), atitudes e valores para resolver demandas complexas da vida cotidiana, do
pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho” (Brasil, 2018, p. 8).

Essas competéncias aparecem como possibilidade do desenvolvimento de competéncias
ndo cognitivas e pressupde que os estudantes precisam ser capazes de: 1. Aprender a agir,
progressivamente, com autonomia emocional, respeitando e expressando sentimentos e
emocgdes; A autonomia emocional aqui definida refere-se a capacidade do individuo de
reconhecer, compreender, regular e expressar adequadamente suas emogdes. Essa competéncia
ndo implica auséncia ou desconhecimento das proprias emogdes ou de terceiros mas a sua
validacdo e o desenvolvimento gradual da capacidade de lidar com situagdes emocionais.
Bisquerra (2009) destaca que a educagao emocional deve promover competéncias que auxiliem
os estudantes a compreenderem seus estados afetivos, desenvolvendo estratégias para enfrentar
desafios, frustracdoes e conflitos de forma construtiva. 2. Atuar em grupo de maneira
funcional, competéncia que envolve habilidades de cooperacdo, comunicagdo, participagao,
escuta ativa e resolucdo de conflitos. Trata-se de uma competéncia social indispensavel para a
convivéncia democratica e para o desenvolvimento de aprendizagens significativas
possibilitando a troca de conhecimentos, experiéncias e diversas perspectivas bem como o
compromisso com o bem estar social e do grupo do qual se faz parte. Del Prette e Del Prette
(2017) definem as habilidades sociais como um conjunto de comportamentos aprendidos
que contribuem para relagdes interpessoais saudaveis e eficazes. Entre essas habilidades
destacam-se a cooperacdo, a empatia, a comunicagdo assertiva e a capacidade de resolver
problemas coletivamente.

3.Se mostrar apto a construir novas relagdes, com respeito a diversidade e se mostrando
solidario ao outro; envolve a capacidade de reconhecer e valorizar as diferencas culturais,
sociais, étnicas, religiosas e individuais, desenvolvendo atitudes de empatia, acolhimento e

solidariedade. Estabelecer relagdes positivas e sensibilidade a si e ao outro.
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4.saber quais sdo e acatar as regras de convivio social. Pressupde entender que
as normas sociais organizam as relagdes humanas, promovem a cooperagdo e contribuem para
a garantia de direitos e deveres coletivos. O convivio social harmdnico ¢ pressuposto
para relagcdes emocionalmente saudaveis. Conforme Freire (1996), a formagao cidada exige
que os sujeitos compreendam o sentido das normas e participem da construcdo de
praticas democraticas, desenvolvendo responsabilidade, respeito mutuo e compromisso com o
coletivo.
Por fim, a pesquisa demonstra uma necessidade premente de politicas publicas que além
de promoverem uma formacdo docente critica, e voltada para a educagdo emocional e
desenvolvimento das habilidades socioemocionais garanta a sua efetiva agdo nos ambientes
educacionais. Nao ¢ apenas formar profissionais, legislar e inserir contetidos sobre educagio
emocional, emocdes e habilidades socio emocionais nos curriculos escolares, E necessario
construir processos formativos e garantir ambientes adequados, humanizados e autdbnomos que
possibilitem a formacao de sujeitos capazes de compreender a si mesmos, 0 outro ¢ 0 mundo
de forma ética, sensivel e reflexiva
Dois pilares se colocam como consideragdes: a importancia de enfrentar os desafios de
formar docentes para a atuagdo com as habilidades socioemocionais € fomentar pesquisas sobre
uso de recursos tecnologicos que ampliem as possibilidades de atuagdo e consequentemente os

resultados educacionais esperados.
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CAPITULO 4

RELACOES DE TRABALHO E EDUCACAO EMOCIONAL

2.1 Introducao

Este artigo objetiva discutir e analisar as relagdes entre trabalho, subjetividade e
educagdo emocional, a partir da premissa de que o homem inserido no contexto do trabalho no
capitalismo ¢ um sujeito educado pela divisdo do trabalho, inerente a sociedade produtiva. Os
profissionais inseridos nas instituigdes laborais em geral ndo se apercebem de como realizam
acdes que sao balizadas pela necessidade de satisfazer as expectativas e cumprir imposigdes
demandadas pelo modelo vigente e que nessa postura se degradam, perdem a sua identidade,
realizam uma prética que nega os ideais da construcao de vida plena e consequentemente, aliena
(estranha) sua relagdo consigo e com ou outros. Ocorre aqui mutilacao e desvalorizagdo do ser
humano, principalmente em relacao ao trabalhador. Para Marx, isso € o que aniquila o homem:
“... degradam-no a uma insignificante peca de maquina; aniquilam, com o tormento do seu
trabalho, o conteudo do proprio trabalho...; deformam as condi¢des nas quais ele trabalha...
transformam o periodo de sua vida em tempo de trabalho... sob o rolo compressor do capital.”

Este paradigma, longe de causar impactos consoantes com o que seria esperado, em
termos de acao humana e do exercicio de todas as atividades inerentes a vida, entre estas o
trabalho, leva o sujeito a preocupar-se com processos e resultados e desenvolve duas
concepgoes contraditorias. A primeira que ¢ a redefinicdo do processo de uso da forga de
trabalho com a intensificacao de caracteristicas negativas presentes ha muito tempo nas relagdes
de produgdo e a segunda que se apresenta por formas de gestdo que qualificam o trabalho e as
tarefas estimulando o individualismo, a competitividade e responsabilizando os trabalhadores
pela qualidade e pelos resultados obtidos. As questdes para que? Para quem? Como e porqué?
Nao importam e ndo importam também as expectativas e necessidades do sujeito. A logica € o
mercado em detrimento do humano. A educagdo frente a essa perspectiva se torna util ao
modelo de produtividade quando se alinha ao objetivo de formar sujeitos para a inser¢do no
mercado de trabalho de forma linear. A questdo ¢ o papel que se busca em relagdo a educagdo
¢ pensa-la para e a partir dos sujeitos em sua integralidade para nao voltarmos toda a atencao
para a logica do capital. Quando isso ocorre a educacao perde a sua esséncia. Anisio Teixeira

destaca com fidelidade esta ideia: (...) a educag¢do ndo é apenas um processo de formacao e
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aperfeigoamento do homem, mas o processo economico de desenvolver o capital humano da
sociedade. (TEIXEIRA, 1957: 28).

A partir dessa premissa buscamos identificar a relacdo entre trabalho, subjetividade e
educagao emocional destacando a importancia dessa para a desenvolvimento do homem ¢ o

fortalecimento de sua subjetividade enquanto ser integral.

2.2 Trabalho e subjetividade

Devemos considerar que a educacao tem um papel ativo e estimulador a desempenhar e
deve cumprir um importante objetivo, a saber, a promoc¢ao da inovagdo do progresso técnico €
cientifico, da ética e da estética sem perder de vista o sujeito como centro do processo. Para
isto, € necessario estabelecer praticas que considerem novas formas sociais para romper com o
processo de desumanizacao cada vez mais crescente em nossa sociedade.

O mundo moderno ¢ o mundo da destrui¢do da propria subjetividade. A crise instaurada
no mundo do trabalho e nas relagdes que ai acontecem, portanto, ¢ a explosdo da propria base
da sociabilidade. “O papel do trabalho na transformag¢do do macaco em homem”
(ENGELS,MARX, 1996) como parte de um processo de humanizagao se inverte agora e o papel
do trabalho na transforma¢dao do homem em macaco ¢ a historia a ser contada doravante. Os
sujeitos que precisam lutar pela sobrevivéncia e se adaptar ao curso do mundo sofrem um
processo de esgotamento do que um dia se insinuou como subjetividade e experiéncia da
individualidade. As necessidades materiais fabricadas exteriormente aumentadas pelas
tecnologias em curso, pela sociedade da informacao, pelas exigéncias exacerbadas de consumo
tornam-se absurdas e insensiveis e reconfiguram as relagdes humanas e o ver, o sentir e agir.

A sociedade ancorada nos preceitos do produto em detrimento do sujeito se consolida
como espago de pressa, de superficialidades de relagdes alteradas pelo uso das tecnologias em
voga, de redes sociais que ocupam o lugar do didlogo “olho no olho”, de consumo descartaveis
em que nas relagdes humanas os sujeitos tornam-se descartaveis também. A caracteristica mais
proeminente da sociedade de consumidores — ainda que cuidadosamente disfar¢ada e encoberta
— ¢ a transformag¢d@o dos consumidores em mercadorias (BAUMAN, 2008, p. 20).

Diante disto, propomos uma reflexdo acerca da importancia do resgate da subjetividade
no mundo produtivo. Se considerarmos o trabalhador moldado pelo capitalismo em suas
diversas fases, ou mesmo que ele € “subjetivado”, a nova ordem mundial, o advento das novas

tecnologias pressupde um novo homem, “novo” tipo de sujeito, definido, sobretudo, pela
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capacidade de adaptagdo, resolucdo de problemas e flexibilidade, atributos considerados
essenciais a0 mundo da produgdo reestruturado.

O pressuposto de que cabe ao trabalhador realizar suas atividades a partir das
exigéncias do cotidiano laboral ¢ responsavel pela formagdo de uma nova relagao simbolica
entre o trabalhador e o processo de trabalho; pode trazer consequéncias negativas a si proprio
tais como: homogeneizagdo dos individuos, conflitos intraclasses que se traduzem em
resultados perversos nas relagdes pessoais.

O sujeito inserido na sociedade atual que o pressupde a partir do seu fazer e do seu ter,
passa a responder aos anseios sociais e a sofrer pessoal e emocionalmente com as consequéncias
de uma sociedade pautada no individualismo, consumo em massa e descartaveis, tecnologias,
comunicagdo digital e relagdes liquidas. O lugar das relacdes humanas e da expressdo das
emocdes e do afeto € substituido pela pressa, pelas incertezas e pelos contextos “on line”.

Segundo Forrestier: (1997, p. 22): “... ndo temos outra utilidade a ndo ser a que nos ¢
conferida pelo trabalho, ou melhor, pelo emprego, por aquilo em que nos empregam (...)”". A
questdo aqui ¢ a de que o homem sujeito ¢ reflexo do homem social e do homem trabalhador.
A sociedade e o trabalho forjam a subjetividade e as consequéncias dai advindas.

Assim, pressupomos que, ao vivenciar o cotidiano do trabalho, os sujeitos a ele
vinculados, criam formas, praticas e significados para seu fazer, advindas da cultura,
experiéncias, praticas sociais, sexo, aspiracdes, desejos. Nao podemos desconsiderar que: “O
modo de produgado capitalista ¢ também um modo de producdo de subjetividade” e que ‘tanto
capitalistas quanto trabalhadores’ estdo dominados pela logica do ‘capital” (GALLO, 1998,
P.2).

Gramsci (1989, p. 382) também traduz bem esta ideia quando discute a formacao do
“homem trabalhador” no periodo do fordismo industrial; ao discutir o
“americanismo/fordismo”, Gramsci analisa como o sujeito ¢ forjado pelo mundo do trabalho.
Sua ideologia possibilitou o surgimento de novo tipo de homem, correspondente ao novo tipo
de producdo. Foi o processo historico de criagdo do novo trabalhador para o capital e para o
poder dominante da sociedade capitalista.

Na América, a racionalizacdo determinou a necessidade de elaborar um novo tipo
humano, conforme ao novo tipo de trabalho e de produgdo: até agora estd elaboracdao acha-se
na fase inicial e por isto aparentemente idilica. (GRAMSCI, 1984, p. 267).

De forma geral, podemos afirmar que a concretude de como se trata do ser humano em
suas varias dimensodes, € como este ¢ entendido como ser integral passa a ser imperativo. Mais

uma vez parece-nos estar de volta a velha dicotomia objetividade/subjetividade, no contexto da
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sociedade tecnologicamente definida, sendo necessario refletir sobre o homem no processo de
cria¢do, produgdo de si mesmo enquanto criador dos bens materiais inerentes ao capitalismo.
Etimologicamente o termo subjetividade quer dizer qualidade ou carater de subjetivo
que vem do latim subjectivu e significa relativo ao sujeito, existente no sujeito. Descartes, Marx,
Foucault, Sartre e Gramsci, todos tém se deparado com a questao do sujeito utilizando-se em
seus estudos de referéncias que os levaram compreender a sua constru¢ao e inser¢ao no mundo.

Se considerarmos que o homem ¢ “subjetivado” nessa nova ordem mundial, feito
“novo” tipo de sujeito, sobretudo definido por sua capacidade de adaptacdo, resolucdo de
problemas, agilidade tecnologica e flexibilidade, atributos considerados essenciais a sociedade,
consideraremos o homem apatico, conformado, interagindo sem questionamentos, atendendo
as demandas passivamente. Realmente, o novo modo de gestiao da forca de trabalho, derivado
das transformacdes sociais e laborais, ¢ bastante eficaz nesta subjetivagao.

A busca da totalidade humana no e pelo trabalho, se por um lado torna-se cada vez mais
complexa pelas situagdes historicamente determinadas, por outro € o eixo central que move o
homem. No embate das forcas pode se dar pelo homem, pelo proprio trabalho, pela
transformagdo/superacdo deste trabalho estranhado, devendo para isto ocorrer
transformagao/superacao das relagdes sociais de produ¢do, dadas. Se ndo entendemos assim,
caimos no risco do determinismo, que leva a crer no fim das liberdades, das individualidades,
da cidadania, da democracia; enfim no fim do humano Marx (1983, p. 217). (...) o reino da
liberdade comeca no ponto em que termina o trabalho determinado pela necessidade e os fins
exteriores: ele ¢é, pela propria natureza das coisas, exterior a esfera da produgdo material. (...)
mas continua a subsistir um reino da necessidade. E para além desse reino que comega o
desenvolvimento das potencialidades do homem, que ¢ o verdadeiro reino da liberdade, mas
que so pode desenvolver-se apoiando-se nesse reino da necessidade: A redugdo do nimero de
horas do trabalho diario ¢ a condi¢do fundamental. Depreende-se dai que a nog¢do do sujeito se
solidifica ou se constroi nas relagdes sociais, no contexto em que ele se encontra inserido.

Portanto, a subjetividade ¢ expressa e exercida nos processos de subjetivacdo do
cotidiano. A expressdo do poder, da dominacdo, da autonomia, das emog¢des como alegria,
tristeza e raiva, por exemplo, sdo resultados das experiéncias individuais e interagdes sociais.

Ainda sobre o assunto, apontam Ferreti e Silva Junior (1997, p. 2): (...) é necessario
compreender como se organizam a economia € o universo simbodlico-cultural e ai o concurso
da educagdo — a partir das novas formas de trabalho e suas relagdes e mediagdes com a produgao

de uma nova subjetividade no atual estagio da historia.
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A totalidade particular dos trabalhadores se mostra influenciada nos processos de
trabalho, a subjetividade ¢ exercida nos processos de subjetivacdo da vida humana cotidiana.
Subjetivar o homem no/pelo trabalho e em processos de precarizacdo em toda sua vida
socioeconomica e cultural ¢ manobra de poder.

O homem que surge da sociedade disciplinar ndo tera as mesmas caracteristicas que teve
0 homem renascentista, o medieval ou o antigo. A modernidade assistiu, pois a uma nova
constitui¢do do sujeito, melhor dito, dos sujeitos sujeitados a praticas sociais que interatuam
com elas, e que se reestruturam tao rapidamente como uma nova disposi¢ao no campo do saber
e nas relacdes de forgas conforme a ordem estabelecida; a disciplina, por defini¢do, regulamenta
tudo. A disciplina ndo deixa escapar nada. Nao s6 ela ndo permite o laissez-faire, mas seu
principio ¢ que as coisas mais infimas nao devem ser deixadas entregues a si mesmas. A menor
infracdo a disciplina deve ser corrigida com tanto maior cuidado quanto menor ela for. J& o
dispositivo de seguranca (...) deixa fazer [laissez-faire]. Nao ¢ que deixa fazer tudo, mas ha um
nivel em que o laissez-faire ¢ indispensavel. Deixar os precos subirem, deixar a escassez se
estabelecer, deixar as pessoas passarem fome, para ndo deixar que certa coisa se faga, a saber,
instalar-se o flagelo geral da escassez alimentar (FOUCAULT, 2008, p.59).

Para Aranha as iniciativas de controle, adaptacdo e disciplinamento que acontecem na
relagcdo entre capital e trabalho no interior do processo produtivo e consequentemente geram
relagdes de competitividade e conflito entre os trabalhadores demonstram como, nos
entrelacamentos e nas contradigdes entre o discurso e a pratica, os detentores do poder e aqueles
que determinam os rumos dessa relagdo , conseguem a criagao nela de uma “segunda natureza
humana” de seus trabalhadores e familiares:” (...) a constru¢do da fabrica racionalizada e a
padronizagao mundial de um perfil de trabalhador e de funcionario. E veremos como se fazem
presentes, de forma espantosa, (...) a racionalidade, a busca da criacdo de uma segunda natureza
humana”.” (ARANHA 2000, p. 166)

Estas iniciativas sdo, por si, resposta ao modelo de gestdo do mundo produtivo
reestruturado, em que se busca a participagdo, o envolvimento e o consentimento dos
trabalhadores por métodos como parcerias e envolvimento sugeridas pela gestdo de
competéncias e que, para nos, parecem ser coercitivos. As relagdes de poder ai estabelecidas
sao passadas de forma dissimulada e levam os trabalhadores a se sujeitar ao que lhes € proposto.

O que de fato parece ocorrer ¢ uma perda da identidade do trabalhador.

7 Para ARANHA, 2002, a segunda natureza humana se dé através do trindmio “competéncia
técnica/consentimento construido/controle disciplinar permanente”, processo reforca e estimula a reforma
intelectual e moral dos trabalhadores.
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A andlise do processo de produgdo capitalista revela que na relagao entre trabalhadores
e empresarios, por mais que o discurso diga o contrario, as regras sempre sdo ditadas pelo
capital. Na sua maioria, os trabalhadores devem mudar a sua maneira de pensar de forma que
se identifiquem com o seu trabalho, com os objetivos da empresa e fagam dela parte do seu

projeto de vida.

“Nos tempos atuais, muitos trabalhadores precisam de mostrar o seu
desempenho e a sua produgdo, ¢ continuam exercendo as suas atividades,
mesmo fora do seu local habitual, por meio de celulares ou tablets, como as
“caixinhas” observadas pelo nosso viajante. Por isso, interromper o raciocinio
até mesmo para se alimentar pode ser considerado um desperdicio de tempo,
consciente ou inconsciente, levando pessoas a ndo te rem limites. Outros ficam
absortos pela sobrecarga de informagdes e hiperexposi¢do nas redes sociais e
ndo se dao conta de que o tempo estd passando entre likes, dislikes e a
observacdo da vida dos outros, em uma espécie de sequestro momentineo do
mundo real. Tudo isto pode prejudicar os vinculos de trabalho pelo
embotamento ocasionado nos processos emotivos € senti mentais.’
(WARPECHOWSKI, 2018, p. 12.)

O importante que se quer retomar ¢ a concepcdo de homem trabalhador, que para o
capital ndo modifica o de adaptado, ajustado e se possivel feliz. Isto ndo poderia ser diferente,
pois esta é a logica do capitalismo, antes criar “gorilas amestrados™® do que produzir intelectuais
que pensam, questionam, se mobilizam e modificam.

Para Souza Junior (1994, p. 60): A ideologia da qualidade para a competitividade refor¢a
os principios individualistas, segregadores, anti-humanos. Na educacao, essa ideologia volta-se
para a formacdo de uma mentalidade e de um comportamento ajustdvel as demandas do
mercado, ou seja, competidor consoante a l6gica de competi¢ao do capital.

Neste caso na relagdo entre mundo do trabalho e mundo da educagdo o objetivo € o de
forjar o homem/trabalhador a um modelo previamente idealizado, ¢ um forjar a segunda
natureza humana, uma natureza adaptada, indolente, que responda prontamente as demandas
do trabalho e atenda as exigéncias do perfil flexivel.

A relacdo entre a sociedade e o individuo ¢, além de dindmica, muito complexa. No
processo de constru¢do de nossa individualidade como seres humanos vamos assumindo as
linguagens, os signos, a cultura, as normas e regras da sociedade em que vivemos. Somos
determinados por ela, em todas as dimensdes desta individualidade, porém, por sermos
dinamicos, interagimos com o mundo que nos cerca ora passiva ora ativamente. Na mesma
sociedade que somos condicionados podemos ser propositores e/ou agentes de mudangas.

E necessario e urgente que a educagio emocional seja propiciada como espago de

construgdo de competéncias socioemocionais. Como um espago para resgatar os sujeitos e sua

8 Termo utilizado por TAYLOR, Frederick Winslow.
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importancia. Nao podemos perder de vista o significado do que somos: somos sujeitos do e no
processo, agentes historicos que podemos transformar ou nos adaptarmos a realidade.

Somos analfabetos emocionais inseridos numa realidade sécio-laboral-cotidiana que
nos aprisiona e sequestra nossas emogoes. Isso deixa claro que, no trabalho, o homem nao
vivencia o que primeiro caracteriza este ato de trabalhar — sua propria constitui¢gdo como ser.

Se vencermos as barreiras e alcangarmos a educacao emocional, quando nos depararmos
com a partida de alguém querido a questao sera: era um amigo feliz, um pai amoroso, um filho
amado, um professor atencioso? um companheiro dedicado? As teses, artigos, laboratorios?

Isso sera secundario.

2.3 Educacido emocional e sujeito trabalhador

Ampliar o entendimento do fazer educativo para além do campo cognitivo ¢é tarefa
imperativa. Entender como o espaco laboral desconsidera a expressdo das individualidades ¢é
pressupor esse como espaco em que a subjetividade do sujeito trabalhador estd sendo forjada a
partir dos interesses da produ¢do e do produto que gera, isso produz competitividade, gera
desconfortos, adoece as relagdes. Uma natureza humana forjada a partir dos interesses do modo
produtivo transforma os sujeitos em resultados e anula a sua esséncia. “Nao sois maquina!
Homens ¢ que sois!”” Assim, entender o0 homem que sente e se emociona ¢ tarefa imediata da
educacao.

Ao trazer a concepcdo de “segunda natureza humana” que se da através da trindmia
“competéncia técnica/consentimento construido/controle disciplinar permanente”, como
processo que reforga e estimula a reforma intelectual e moral dos trabalhadores. (Aranha, 2002)
reforga a ideia do individuo que subjugado a este controle e disciplinamento permanente ¢
cotidianamente destituido de uma parte que ¢ constitutiva de todos e todas: a integralidade e
aqui o que estamos trazendo na nossa discussdo: as emogdes.

A emog¢do ¢ um fendmeno humano integral que articula corpo, pensamento e acao,
constituindo-se como uma energia que orienta a forma como o sujeito percebe, interpreta e se
relaciona consigo mesmo, com o outro € com o mundo. De acordo com Casassus, as emogdes

ndo sdo apenas reagdes individuais, sdo processos dindmicos que influenciam diretamente a

% Charles Chaplin, no filme The Great Dictator — O Grande Ditador. 1940.
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nossa vida, nossa convivéncia nossa construgdo da identidade. “E a partir dela que se
configuram as formas de perceber, pensar e agir no mundo” (CASASSUS, 2009, p. 39).

Mais uma vez pautam-se ideias da instabilidade do sujeito trabalhador, da perda de seus
poderes frente ao trabalho e a necessidade de uma redefini¢ao deste frente as tecnologias cada
vez mais avangadas e “inteligentes”

A educagdo historicamente esta impregnada por aspectos técnicos, operacionais com
foco nos resultados, no desenvolvimento das aptiddes e competéncias e focada nos resultados.
Por outro lado, entendida como possibilidade de desenvolvimento humano ela tem representado
a possibilidade de conhecer e reconhecer a si e aos outros e contribuir para o entendimento e
reconhecimento da subjetividade humana. Ela deve ser considerada contextualizada, imbuida
de fatores sociais, econdmicos e culturais, ¢ os sujeitos devem ser considerados para além do
“ser” trabalhador, no sentido do sujeito em constante desenvolvimento de suas potencialidades
e de construcao de si proprio na relacao e inter-relagdo com os outros.

Uma das perspectivas impostas neste momento da historia da sociedade que enfatiza a
competitividade, a produtividade, o consumo em massa ¢ o enfrentamento pela via do
rompimento com o paradigma da racionalidade teorica e instrumental.

Este proposito de romper paradigmas nos leva a uma profunda reflexao sobre o
fazer, o ensinar e aprender, sobre a educacao e seus objetivos e o nosso papel enquanto sujeitos
participantes e interativos da sociedade contemporanea.

O relatério da Organizacao das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura-
UNESCO sobre a Educagdo para o Século XXI colocam um desafio definido em quatro pilares
fundamentais para a educacao a saber: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver
com os outros, aprender a ser. Este estuda encontra ressonancia em outro estudo empreendido
pela UNESCO, contemplando toda a América Latina e realizado nos anos de 1995 a 2000: o
ambiente emocional ¢ o fator mais relevante no desempenho dos alunos se comparado a outros
fatores como gestao, infraestrutura, corpo docente, contexto familiar, etc.(CASASSUS, 2009).

A educagdo emocional, emerge, como caminho para o reconhecimento do homem em
seu universo integral e como centro do reconhecimento do processo de conhecer a si para
conhecer ao outro e, nesse sentido, possibilita a reorganizacao das relagdes interpessoais e de
acOes que propiciem o bem viver.

“Nesse sentido, ousamos propor a educagdo emocional
como um processo educativo, continuo e permanente, que
pretende potenciar o desenvolvimento de as competéncias
emocionais como elemento essencial do desenvolvimento
humano, com objeto de capacita-lo para a vida e com o objetivo
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de aumentar o bem-estar pessoal e social (Bisquerra, 2000). A
educacdo emocional, como processo continuo e permanente, deve
estar presente desde o nascimento, durante a educagao infantil,
priméaria, secundaria e superior, assim como ao longo da vida
adulta. A educacdo emocional adota uma abordagem do ciclo
vital, que se prolonga durante toda a vida. Ampliar a discussao
sobre as emogdes e conceber a pratica educativa cotidiana na e
em relagdo entre conhecimento e emogdo, cognitivo e emocional
¢ o impacto da educacao emocional. Somos seres que vivemos na
relacdo com e nesta relagdo precisamos estar regulados para
desenvolver todas as areas da vida.” (BISQUERRA, 2016,p23)

A educacdo emocional propde o caminho da autonomia do individuo e a busca do bem-
estar. Isto nos coloca no lugar de vivenciar nossas emog¢des para além de nossas acdes e de
pensar nossas praticas para além do fazer reativo as demandas técnicas da sociedade e da ciéncia
e nossas relacdes para além dos resultados obtidos. O trabalho coletivo pressupde interagdes
que reverberam e fazem ecos em nossas vivéncias emocionais. Os aspectos ai impregnados
superam o conhecer cognitivo ou o saber fazer.

Bisquerra complementa sobre busca de objetivos para a educa¢do emocional:

“A titulo de exemplo, citam-se a seguir alguns dos
objetivos da educagdo emocional: adquirir um melhor
conhecimento das proprias emocgoes; identificar as emogdes dos
outros; denominar as emog¢des corretamente; desenvolver a
habilidade para regular as proprias emocdes; aumentar o limiar de
tolerancia a frustragdo; prevenir os efeitos nocivos das emocdes
negativas; desenvolver a habilidade para gerar emogdes positivas;
desenvolver a habilidade de automotivacdo; adotar uma atitude
positiva em relacdo a vida, etc.” (2016,p2).

Neste sentido, e, considerando que nenhuma atividade humana ¢ apenas o resultado de
experiéncias individuais, mas resultam de suas experiéncias sociais, coletivas, principalmente
interativas, pode-se afirmar ou reafirmar que neste aspecto, objetividade/subjetividade;
individuo/sociedade vivenciam a constru¢do de saberes e, assim, o espaco do aprender ¢
privilegiado para a expressao do homem sujeito emocional.

E necessario e urgente que a educagdo emocional seja propiciada como espaco de
constru¢do de competéncias socioemocionais. Como um espacgo para resgatar os sujeitos em
sua integralidade e na reafirmagdo de sua importancia. Nao podemos perder de vista o
significado do que somos: somos sujeitos do e no processo, impregnados de todas as partes que
nos constituem.

A necessidade de entender que os sujeitos sdo constituidos de historias e vivencias

pessoais e estabelecem suas praticas e aprendizagens na e a partir das conexdes e relagdes
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estabelecidas consigo e com os outros nos coloca o desafio de encontrar respostas para além
dos aspectos cognitivos do ato pedagogico. Nesse cendrio emergem as discussdes acerca dos
aspectos socioemocionais, que, aliados aos aspectos cognitivos podem, no ato pedagogico
desenvolver o ser integral. Nos despertam, sobretudo, para a necessidade de tornar a escola um
espago formador do homem integral. Se o mundo do trabalho se caracteriza pelo desejo de
controlar e moldar as respostas emocionais para um modelo que visa atender as demandas do
mundo produtivo a educagdo emocional propde ndo o caminho da adaptacdo e controle, mas a
possibilidade de o homem buscar o caminho da autonomia, das relagdes saudaveis e do bem-
estar de forma mais competente.

Esse desenvolvimento do ser humano, que se realiza desde o nascimento até a morte, ¢
um processo dialético que comega pelo conhecimento de si mesmo para se abrir, em seguida, a
relacdo com o outro. Nesse sentido, “a educagdo ¢, antes de mais nada, uma viagem interior,
cujas etapas correspondem a da maturacdo continua da personalidade”.(DELORS, Jacques .
2012, p. 82).

A formacdo integral aliando a critica, criatividade e ética pressupde o desenvolvimento
de competéncias emocionais. Para isto, € necessario estabelecer praticas que considerem novas
formas sociais para romper com o processo de desumanizacgao cada vez mais crescente em nossa
sociedade sob o bojo da globalizagdo, da comunicacao digital e massiva, das tecnologias como
mobilizadoras da vida.

E preciso entender a educagdo como um desafio ainda persistente na busca de
possibilidades criticas, reflexivas e geradora de emogdes. E importante destacar a reflexdo
aprofundada, que deve ser feita sobre os principios e os referenciais tedrico-metodoldgicos do
processo de educacio, que se inicia e prolonga-se ao longo da vida. Isto porque [...] E preciso
ensinar os métodos que permitam estabelecer as relagdes mutuas e as influéncias reciprocas
entre as partes € o todo em um mundo complexo (MORIN, 2000, p. 14). O saber, o aprender, o
aprender a aprender, o saber-ser, nessa nova configuracao social e educacional, pressupde que
a relagdo do homem com os signos € um vastissimo campo que continua sendo explorado
contemporaneamente por um conjunto de reflexdes interdisciplinares. (MANCE. 1994, p. 4).

Ampliar a visdo e o entendimento de que os aspectos emocionais do ser humano que
estao presentes na agao laboral e nas relagdes e inter-relagdes desenvolvidas no trabalho sdao da
mesma importancia dos aspectos cognitivos produtivistas ai presentes pode redimensionar as
acoes e a vida dos sujeitos envolvidos. A Educacdo Emocional entendida enquanto

possibilidade de desenvolvimento integral do individuo ndo significa aprender ou entender
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cognitivamente o que é emogdo. E preciso mais. Segundo Gonsalves, (2015) a emogio ja faz
parte do nosso equipamento natural; ndo € algo a ser aprendido.

No contexto normativo a base nacional comum curricular aprovada em 2018 introduz a
educagdo socioemocional ao apresentar o termo competéncia:

(...) mobilizagdo de conhecimentos (conceitos e procedimentos), habilidades (praticas,
cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores para resolver demandas complexas da vida

cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho.

2.4 Educaciao emocional e espacos laborais académicos: quando o fazer supera o

ser

Um episddio ocorrido no contexto de uma Instituicdo de Ensino Superior, apds o
falecimento de um professor universitario ocorrido de forma abrupta e inesperada suscitou
reflexdes criticas acerca do reconhecimento do sujeito no ambiente académico.

Relatos de colegas indicam que a morte foi tratada com aparente distanciamento afetivo,
sobretudo por parte da administragdo institucional, o que gerou sentimentos de desconforto com
a frieza demonstrada por colegas que partilhavam do cotidiano profissional e muitas vezes
pessoal do professor.

Este episodio ndo € um caso isolado, pelo contrario convivemos com falecimentos no
local de trabalho muitas vezes e em varias delas o relato acima se repete. Passado o clamo inicial
o colega vira uma vaga a ser preenchida para que a engrenagem passe a funcionar novamente.
Sem brechas.

No entanto esse sentimento era demonstrado apenas num murmurinho baixo e acanhado
nos corredores € se concentravam no questionamento da falta de reconhecimento e valorizagao
do professor enquanto trabalhador. Nao se percebeu em nenhum momento um questionamento
direcionado ao reconhecimento do sujeito, homem, pai, companheiro, amigo, filho. O que
objetivamente evidenciava uma lacuna no reconhecimento de sua dimensao humana ou do
entendimento desse professor como um sujeito em sua integralidade. A sua existéncia foi
reduzida meramente as suas func¢des produtivas. Fica revelado aqui duas perspectivas: a
centralidade do trabalho ¢ o elemento definidor do valor social do individuo e a cognigao ¢
preponderante as emogdes.

Este fenomeno € consoante com a ldgica da divisao social do trabalho na sociedade

capitalista, aqui, o sujeito ¢ reduzido a sua fungao produtiva.
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No contexto educacional, essa ldgica também se manifesta, mas quando espagos
educacionais priorizam a eficiéncia, produtividade, competitividade e racionalidade, em
detrimento da valorizacdo do sujeito precisamos questionar se objetivo estd sendo cumprido.

Nesse sentido, a educacdo contribui para a perda da identidade dos profissionais da
educagdo, que passam a atuar de forma dissociada dos principios humanizadores que deveriam
fundamentar a educacdo. Como destaca Freire (1996), a educacdo deve ser um ato de
humanizag¢do, pautado no reconhecimento do outro como sujeito historico e social. Contudo,
quando subordinada a logica produtivista, ela tende a negar essa dimensdo, promovendo
relacdes desumanizadas e alienadas. Evidencia-se assim que a auséncia da integralidade
humana ndo ¢ um fato isolado, mas expressdo de uma sociedade ¢ de uma educagdo que

privilegia o fazer em detrimento do ser.

2.5 Consideracoes finais

As reflexdes desenvolvidas neste capitulo evidenciam que as relagdes entre o0 mundo do
trabalho € o mundo da educacdo, no contexto da sociedade capitalista, sdo marcadas por
caracteristicas de materialidade que impactam a constituicdo do sujeito. A centralidade
atribuida a logica produtivista, ampliada pelo processo de globaliza¢do, reestruturacdo
produtiva e avangos tecnoldgicos, contribui para um ‘“novo” perfil de trabalhador e
consequentemente para a reducdo do individuo a uma fungao laboral, que persiste fragilizando
s sua identidade e a fragmentando rompendo com a dimensao humana integral.

Nesse cenario, a educagdo, historicamente vem sendo alinhada prioritariamente as
demandas do mercado, optando pela formagao tecnicista, no desenvolvimento de competéncias
cognitivas e produtivas, e da qualificagdo e requalifica¢do que atenda a l6gica mercantilista. Tal
visdao consolida praticas pedagdgicas que, longe de promoverem a emancipagdo, reproduzem
desigualdades.

A educagdo emocional se apresenta como uma possibilidade teodrico-pratica de
ressignificagdo dos processos sociais e educativos como possibilidade de repensar novos rumos.
Conforme assinala Bisquerra (2000), trata-se de um processo continuo e permanente que visa
ao desenvolvimento de competéncias emocionais, constituindo-se como elemento fundamental
para o bem-estar pessoal e social. Ao integrar dimensdes cognitivas e emocionais, a educacao
emocional contribui para o fortalecimento da subjetividade, favorecendo a construgdo de
sujeitos mais conscientes, autbnomos e capazes de estabelecer relagdes interpessoais mais
saudaveis.

A educacdo emocional no contexto educacional e no mundo do trabalho possibilita
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repensar a estrutura vigente, ao reconhecer o sujeito em sua integralidade e a importancia das
emogdes assim como da cogni¢do. Coloca também o individuo no centro das praticas sdcio-
laborais. Isso implica reconhecer que o desenvolvimento humano nao ocorre de forma reativa
as exigéncias do mercado, deve envolver também a construgdo de sentidos, valores e relagdes
que promovam a saude, a boa convivéncia e o bem viver.

“As aplicacoes da educacao emocional podem ser sentidas
em multiplos situagdes da vida: comunicacdo eficaz e afetiva,
resolucao de conflitos, tomada de decisao de decisdes, prevencao
inespecifica (consumo de drogas, sida, violéncia, anorexia,
intentos de suicidio), etc. Em ultima analise, trata-se de
desenvolver a autoestima, com expectativas realistas sobre si
mesmo, desenvolver a capacidade de fluir e a capacidade para
adotar uma atitude positiva em relagdo a vida. Tudo isso visa
possibilitar um maior bem-estar emocional, que resulta em um
maior bem-estar social. (BISQUERRA, 2016, p. 2.).

Como destaca Lessa (2008), o desenvolvimento humano nao possui limites naturais,
exceto aqueles historicamente construidos.

Nesse sentido, a superagdo das formas de alienagdo e a busca por uma sociabilidade
mais humana demandam tanto transformagdes nas estruturas sociais quanto mudangas nas

praticas educativas.
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